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记上海美加净日化有限公司施裔磊

小小一支牙膏背后的大情怀
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小小的一支牙膏，看似不起眼，但却

与人们的日常生活息息相关。在选购时，

如何挑选一支适合自己，有所功效，但又

不会对牙齿造成伤害的牙膏是消费者最

基础的需求，但这看似简单的诉求之下，

却是无数的牙膏产品研发工作者数以万

计个日夜的难眠和在实验室中的埋头苦

干。施裔磊，上海美加净日化有限公司技

术中心研究开发室主任，曾花6年时间完

成了《GB/T35832牙膏摩擦值检测方法》

的建立，并完成了配套仪器的研发，达成

了国内首创。
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牙膏的基本功能就是清洁口腔，去除牙齿表面软

垢、食物残渣以及牙菌斑。但如果牙膏的摩擦性能过

高，则会对牙釉质带来损伤，造成楔形磨损，牙本质暴

露等问题。然而，国家标准建立之初，我们并没有评价

牙膏对牙釉质磨损性能的标准方法。这使得国家及相

关检测部门缺乏有力的手段来管控市售牙膏产品对消

费者使用的安全性。基于这一问题，由施裔磊负责，对

这一问题进行了项目的立项，开展了为期六年的研究

开发工作。

如何有效地确定牙膏对牙釉质的磨损性能需要依

托实验仪器的稳定性，在实验仪器模拟刷牙时，如何能

够保证每次刷牙的力度都一样大，是保证每次实验结

果稳定的关键。有的人刷牙喜欢用重力刷牙，这样一

来，牙齿能刷白，但是对牙釉质也造成了损伤，但如若

刷牙用力太小，那么牙膏的效果就不能很好的体现。因

而，刷牙时的“力”则在牙膏的效用和牙膏对牙齿摩擦

程度上都扮演着重要的作用，如何控制住仪器模拟刷

牙时的“力”，就是测试牙膏对牙齿摩擦值的关键。

为解决这个问题，施裔磊率团队在模拟刷牙的仪

器装上了一个压力传感器，并且有专门的显示器连接

压力传感器，可以显示刷毛和牙齿接触面之间的具体

的力，从而可以尽可能地控制住仪器每次刷牙时的力

度，使得到的牙膏对牙齿的摩擦值结果更加精确，更加

可控。
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因为这个项目是国内首例，因而国

内没有相关的一些检测设备，标

准的方法也不完善，甚至连可

以参考的数据文献也寥寥

无几，这个项目对于

施裔磊来说，无疑是

在夜里摸黑前

进，但，无法

站在巨人的肩膀上，就自己成为巨人。

六年时间，从对最佳实验条件的摸索、实验参数的

选择、仪器的整个研发和标准方法的建立，以及仪器后

期的改进，都需要依靠施裔磊和团队凭自己的能力摸

索，最终建立起了国内第一套对牙膏摩擦值检测的方

法，并且完成了配套仪器的研发。

这一套对牙膏摩擦值检测的方法是国内首创，相

较于ISO方法，实验仪器更加精密，操作性更加便捷，

实验结果精准度更高，同时在作为商品的基础上，性价

比也较高，售价低于国外的类似设备。

同时，出乎意料的是，施裔磊及其团队在将这项方法

申请国家专利后，并没有售卖专

利，而是将其公开，让同行一起

参考学习，而配套的仪器设备也

可对外销售，目前大概有20多

家医疗检测机构或是牙膏生产

商都在使用这个方法和仪器，如

上海市第九人民医院、高露洁公

司、云南白药公司等。

作为牙膏产品的研发人

员，施裔磊将产品的品质和安

全性放在研发牙膏的首位。以

美加净旗下的一款至臻克敏牙

膏为例，这是一支主打抗敏感

的牙膏，在成分中需要添加丹

皮酚这一抗敏成分。丹皮酚在市面上有两种出处，一种

是从牡丹花的根里提取出来的；另一种则是依托化学实

验室合成出来的，会有一定的副作用，两者的价格可能

会有几十倍的差距，市面上有些企业为了成本考虑，会

使用化学合成的丹皮酚作为原料，而施裔磊则本着对消

费者的安全考虑，选用天然提取的丹皮酚作为原料，“基

本上可以说是不惜成本，选择最优质最安全的原料。”

同时，施裔磊也很关注对牙膏功效的验证。现在市

面上很多的牙膏都宣称是有功效的，如美白、止血、抗

过敏等，“我觉得我们这些功效都不能乱宣传，一定要

经过一个具有资质的第三方的临床验证，一定要有相

关的科学性，要从消费者使用的角度去考虑。”在施裔

磊的管理下，美加净的所有涵盖各类功效的产品，都是

经过了同济医院、上海第九人民医院这些权威的口腔

医院就其功效进行临床验证的。因而其产品功效有保

证，安全性也高，都可以让消费者放心。

作为口腔护理产品的技术研发，每一款新产品，施

裔磊都要求以最严格的标准进行开发和测试。小小一

支牙膏，在正式上市前，都要经过严格原料筛选和安全

性评审，配方设计开发，功效验证，生产验证等环节，才

能最终进入消费者的手中。200次的理化指标测试，90

天口感、功效及安全性测试，180天稳定性架试，每一款

产品的开发都必须经过严格的实验设计和试验验证，

以确保产品的安全有效。

精益求精、追求卓越、不断创新、敢于突破。施裔磊

将带着他所理解的工匠精神在研发事业上不断进步，

在技术上不断突破，以树立民族品牌，打造行业标杆为

己任，坚定打造完美精品的信念。
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