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亮点 3：

“好意同乘”可减轻

驾驶人赔偿责任

日常生活中， 搭乘同事

车辆上下班、 好友一起拼车

出行等“好意同乘”情形十分

常见。一旦途中发生车祸，免

费搭乘人员受伤， 开车司机

该怎么赔偿、 能不能减免责

任，一直是大众关心的问题。

《解释（二）》第三条第

一款作出相应规定，非营运

机动车发生交通事故造成

无偿搭乘人损害，对于该机

动车一方责任，被侵权人起

诉机动车使用人承担，机动

车使用人主张减轻自身赔

偿责任的，人民法院应予支

持。 但是，机动车使用人有

故意或者重大过失的除外。

通常，交管部门在发生

事故后会对事故责任作出

全责、主责、同责、次责等认

定。 对于这一认定中的全

责、主责，能否直接等同于

驾驶人对搭乘人所受损害

具有“重大过失”，进而不能

减轻其向搭乘人的赔偿责

任，存在不同认识。 最高人民法院认

为，交管部门作出的全责、主责等认

定， 通常是对事故中各方行为比较

后作出的， 并不当然等同于确定驾

驶人对搭乘人所受损害的过错。

至于如何判断驾驶人是否存在

故意或者重大过失，需结合全案事实

作出认定。根据《解释（二）》第三条规

定，法院应当结合公安交管部门作出

的事故认定、事故形成原因、机动车

使用人的具体行为等加以判断。若使

用人不具有营利目的且不构成故意

或者重大过失的，可以减轻其赔偿责

任。简单来说，私家车无偿载客、司机

没有故意或严重违法驾车，发生事故

后，可酌情减轻司机赔偿责任。

李某搭乘好友王某的车辆共同

前往景区游玩，途中王某因操作不当

导致车辆侧翻， 造成二人均受伤、车

辆受损。 经交管部门认定，王某负全

责。 李某诉至法院要求其全额赔偿。

法院审理后认为，王某驾驶的并非营

运车辆，顺路搭载并无获利的主观意

图及客观现实，属于善意互助的好意

同乘行为。 最后法院判决，王某承担

李某合理损失 80%的赔偿责任。

交警出具的驾驶人在事故中的

责任认定，并不当然等同于其在“好

意同乘”的情况下对于搭乘人所受损

害的过错程度。《解释（二）》一方面明

确了驾驶人对于搭乘人受到的损失

应当承担赔偿责任；另一方面通过依

法减轻驾驶人赔偿责任，弘扬了友爱

互助的社会风尚。

在此提醒驾驶人， 即便免费载

人，也要严守交通法规，拒绝疲劳驾

驶、酒驾等危险行为，这类重大过失

行为无法减免责任。（未完待续）

（来源：《北京日报》）

软法指引“上新”

给潮流地标一把“柔性尺子”

位于衡复风貌区的东湖

路—延庆路街区， 新业态集聚、

国际化程度高，正成为上海潮流

消费的新地标。 针对该区域“青

春经济”迭代快、纠纷新、法治需

求强的特点，传统刚性管理往往

面临挑战。

活动现场发布《徐汇区软法

指引（东湖路—延庆路潮玩乐活

街区版）》。 这是继《徐汇区软法

指引（武康开放式社区版）》《徐

汇区软法指引（武康—安福风貌

街区版）》之后，徐汇区推出的又

一部软法指引，用法治护航青春

经济发展。

该指引是一份“柔性规则”。

它精准聚焦快闪活动、夜间经济、

外摆经营、知识产权等高频场景，

致力于填补管理空白， 引导商户

合规经营、游客文明打卡，真正实

现“潮而不乱、活而有序”。

双语调解 + 专家智库

对标国际的“法治底气”

潮玩乐活街区的纠纷往往

很“新”： 盲盒瑕疵、二手潮物

交易“踩坑”、体验式消费“翻

车”……针对这些痛点，徐汇区

拿出了两套“组合拳”：

一是双语维权指南。活动现

场，《徐汇区潮玩乐活街区消费

纠纷调解指引（双语版）》发布。

针对盲盒、二手潮物、体验式消

费等新型纠纷，该指引为中外消

费者和商户提供了清晰的中英

双语维权路径，彰显了徐汇国际

化街区的法治自信。

二是组建专家“智囊团”。现

场成立徐汇区潮玩乐活街区商

事调解专家咨询委员会。该委员

会汇聚了法院、高校、律所、行业

协会及调解一线的 14 名专家，

为青春经济提供跨领域、高水平

的商事调解智库支持。

党建“朋友圈”扩容

把法律服务送上门

法治不仅要写在纸上，更要

落在地上。活动现场，“党心律动”

潮玩乐活街区结对共建签约仪式

举行。东湖街区党支部、东湖片区

楼宇党总支与徐汇公证处党组

织、 区域 4家律所党组织签署共

建协议，推动法治资源下沉街区。

由此诞生的“潮玩乐活街区

法治护航团”，将不再坐等咨询，

而是主动出击。 未来，这支由公

证处与律所组成的专业队伍将

常驻环贸党群服务中心及企事

快办工作站，为商户和居民提供

法律咨询、纠纷调解、合规指导

等一站式服务。

商事调解

从“幕后”走向“台前”

结合今年 5 月 1 日施行的

《商事调解条例》，活动特别设置

商事调解主旨分享与互动沙龙。

三家调解中心分别围绕跨境纠

纷、知识产权、快闪合同等实战

案例进行分享，并与现场商户代

表面对面交流。 与会者表示，商

事调解是诉讼与仲裁之外的“第

三条道路”，具有省时、省钱、不

伤和气的独特优势，尤其适合潮

玩乐活街区高频、小额、新型的

商业争议。

环贸党群服务中心作为楼

宇法治阵地， 日常设有“企事快

办”工作站、商事调解联系点、法

律服务专窗。本次活动的举办，标

志着街区治理将从“单一行政管

理”迈向“多元共建共治”的新阶

段。湖南街道将持续深化“软法指

引 + 商事调解 + 党建共建”三位

一体模式， 让法治成为潮玩乐活

街区最亮眼的“底色”，为青春经

济高质量发展注入持久动能。
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潮玩街区有了“法治说明书”

徐汇出台软法指引护航青春经济

当百年衡复人文底蕴，遇上新潮鲜活的青春经济，如何让街区潮而不乱、

活而有序？ 近日，“潮起衡复·法治有约”主题活动在环贸党群服务中心给出答

案。 区司法局与湖南街道联手，用一份软法指引、一份双语维权指南和一支专

家“智囊团”，为东湖路—延庆路潮玩乐活街区的繁荣发展注入法治动能。

记者 吴小雪
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“潮起衡复·法治有约”主题活动现场
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法官提醒 >>>

近日，家乐苑一位居民来到凌云街道综合

行政执法队，咨询房屋解除注记相关业务。 在

执法队员全程引导协助下，住户自行拆除户外

违法搭建，同步联合物业清掉多年私装的楼道

铁门，公共楼道恢复通畅整洁。 经执法人员上

门勘验确认整改到位后，这套房屋顺利进入解

除注记办理流程。

不少居民不清楚房屋注记带来的影响，房

屋一旦存在违法搭建、破坏承重结构等问题，

相关信息会录入不动产登记簿进行注记，房

屋买卖、抵押贷款都会受到限制，只有完成全

部违建整改并通过核验，才能申请解除注记恢

复正常交易。家乐苑该户房屋此前因附带违法

建筑被注记，业主正常处置房屋的需求受到阻

碍，于是主动来到执法窗口咨询解决方案。

接待过程中， 执法队员细致梳理整套解

注流程、告知所需材料，清晰说明完整拆除违

建并通过现场核验是办理解注的必要前提。

巡查时工作人员还发现， 住户早年在楼道加

装铁门，不仅挤占小区公共区域，还直接封堵

消防疏散通道，存在安全隐患。 执法队员现场

开展法规科普， 讲明私设隔断铁门对应的相

关规定与安全风险， 住户当即表示愿意配合

完成全部整改。

经过执法队员耐心普法宣讲，住户充分认

清违建、 私装铁门带来的安全隐患与法律后

果，积极推进整改工作，自行拆除房屋附属违

建。 小区物业同步上门拆除楼道铁门，原本堵

塞的楼道空间恢复原貌。 整改完毕后，执法人

员第一时间上门实地核查， 确认违建全部拆

除、楼道障碍物清理干净，满足解除房屋注记

各项标准，随即完成材料初审，启动解注申报

流程。 住户对街道执法队专业又贴心的服务

十分认可，感慨工作人员全程分步指引，加上

物业协助清理楼道，顺利解决了房屋交易的棘

手难题。

据悉，凌云街道综合行政执法队将持续坚

守新增违建零容忍、存量违建分步清的治理思

路，综合运用巡查管控、房屋注记、整改解注多

元治理方式，一边严控新增违建产生；一边稳

步推进存量违建整治。 针对完成整改的片区，

队伍还会开展不定期回头看巡查，严防违建问

题反弹，持续巩固整治成果，守护辖区干净、安

全、有序的居住环境。

依据《上海市不动产登记若干规定》第三

十四条，附有违法建筑的房屋，城管执法部门

可依法对房屋予以注记；违建拆除整改完成后，

执法部门将书面告知不动产登记机构办理解除

注记，恢复房屋正常交易流通。在此提醒居民切

勿私自搭建违法建筑， 已有违建请及时自行拆

除，避免影响房屋交易、损害自身合法权益。

房屋被注记怎么办？

凌云执法队员开展贴心服务，让房屋重获“自由身”

记者 李冠宇

普法小贴士 >>>


