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首批 130 余门新课程，上海市市民夜校一站式报名平台上线试运行

据市文化旅游局介绍，近日，

上海市市民夜校一站式报名平台

在“随申办”上线试运行。 市文化

旅游局统筹其主管的市民艺术

夜校、市总工会组织的工会夜校、

团市委推动的青年夜校和市体育

局牵头的市民健身夜校， 融合打

造统一的上海市市民夜校品牌。

按照“品牌一体、服务集成、

资源共享、统筹运营”的目标，平

台开设思想引领、 形势政策、文

化艺术、生活美学、体育健身、技

能提升、 特色课程等七大类课

程，为市民提供信息查询、选课

报名、课程管理等一站式服务。

4 月 30 日 10:00 起，平台在

“随申办”App 端、微信小程序端

启动试运行，首批 130 余门新课

程 4 月 30 日—5 月 15 日期间

开放报名，未来各家夜校课程都

将在平台陆续上线。

分层分类的课程供给

市民可找到“量身定制”课程

全龄段覆盖， 涵盖在职职

工、中青年群体、银发群体等，并

根据不同年龄段提供各具特色的

课程，如市民艺术夜校推出“中老

年班”，市民健身夜校根据运动项

目差异灵活设置招生年龄。

全天候响应，在晚间时段开

课基础上，拓展了面向白天人群

的日校、适合上班族的午间课程

以及匹配更多灵活时段的线上

课程，并探索“送教上门”等灵活

模式， 适配不同人群时间需求，

如市民艺术日校课程从去年

201 门扩容至今年春季班 790

门。 今年共已开设课程逾 4200

门，满足市民的分众化、差异化、

现实化需求。

多元覆盖的点位网络

市民可在“家门口”上夜校

点位布局广覆盖，建立了遍

布全市各区、 街镇的文化馆、社

区文化活动中心、 工人文化宫、

青年中心、市民健身中心等公共

文化场馆的多级教学点网络。

空间场景新拓展，将教学点

延伸至各类商圈、楼宇、园区、公

园、体育场、国际社区等，打造一

批“有风景、有烟火、有活力”的教

学点。 如在医院教学点学习中医

非遗， 在茶馆咖啡店体验海派文

化，走进园区送课进企业等。目前

已在全市开设 1100 多个教学点

位， 让夜校服务充分融入市民身

边的“十五分钟工作生活圈”。

动态完善的教学体系

市民可享有“高品质”专业资源

专业资源引入，在依托公共

文化场馆和师资基础上，广泛吸

纳专业院团、文博场馆、高等院

校以及优质市场机构等力量，将

专业资源、市场资源转化为公益

惠民课程，提升课程的品质和专

业度。

优质课程进阶，推动课程从

零基础、体验型向重技能、进阶

型升级， 如根据学员的需求反

馈，增加了养生健身、生活时尚、

新媒体等实用技能类课程数量，

还推出了收纳师、人工智能训练

师、教师资格证等职业技能考证

班，精准匹配社会新热点、赋能

职业新需求。

下一步，市文化旅游局将继

续牵头市总工会、团市委、市体

育局等单位，合力推进市民夜校

优化提升， 进一步拓展教学网

络、完善课程体系、提升服务能

级、加大资源统筹，让市民夜校

充分发挥服务广大市民群众精

神文化需求的积极作用， 助推

“夜经济”“青春经济”“银发经

济”发展，打造具有全球影响力

的城市美育新高地。

（综合自：上海发布、市文化旅游局）

人在嘉兴， 能享受上海长护险吗？

失能评估能不能视频连线、不用专程回

沪？ 随着不少上海老人选择到长三角异

地养老，这类疑问正成为这些家庭的心

头事。近日，市民黄女士向“新民帮侬忙”

微信公众号发来求助：她 86 岁的母亲长

期居住在嘉兴一家养老院，近期身体日

渐衰弱，想为母亲申请上海长期护理保

险（以下简称“长护险”），却被网络短视

频里的各种说法搞得一头雾水，迫切希

望得到权威解答。

市民求助：

异地养老盼长护险

黄女士告诉帮忙君， 母亲的健康状

态每况愈下，外出已离不开轮椅，即便在

养老院院内活动， 也需要护工全程搀扶。

就在她为母亲的照护问题忧心不已时，偶

然在短视频平台刷到相关内容，称上海老

人即便在外地养老，也能申请享受上海长

护险待遇，甚至连失能等级评估都能通过

视频远程办理，无需专程返回上海。

黄女士坦言，如今上海已步入深度

老龄化社会，身边不少朋友的父母选择

到长三角其他城市养老，一来养老费用

相对可控，二来周边城市环境宜人，有这

类需求的家庭不在少数。 但短视频里的

说法五花八门，让黄女士半信半疑： 网

上说得热闹，可这些到底是不是官方政

策？如果真能办，具体流程是什么？又需

要准备哪些材料？ 黄女士迫切希望得到

一份清晰、权威的指引，破解心中困惑。

政策解读： 需同时满足三条件

帮忙君采访了解到， 针对上海老人

入住长三角养老机构后享受长护险待遇，

上海确实有相关试点政策，但并非网络上

流传的“异地都能办”“视频评估可直接

办”那般简单，需同时满足多项明确条件。

根据上海市医疗保障局、上海市民

政局、上海市卫生健康委员会等部门联

合印发的《关于本市老年人入住长三角

区域养老机构长期护理保险费用延伸结

算试点有关事项的通知》，上海失能老人

入住符合条件的长三角区域养老机构

后，可按规定享受长护险费用延伸结算。

需要明确的是，这里的“异地享受”，特指

长护险养老机构照护待遇从上海延伸至

长三角区域的连锁养老机构，并非所有

异地养老情形都适用。

12393 医保服务热线工作人员向帮

忙君进一步明确，异地养老享受长护险

有严格限制： 目前长护险服务方式不

包含异地居家护理， 仅针对机构护理。

也就是说， 若老人是在异地居家养老，

现阶段暂不纳入延伸结算试点范围；只

有入住异地养老机构，且符合相关规定

条件，才能申请享受相关待遇。

帮忙君梳理政策后发现，可申请异

地长护险延伸结算的老人，需满足以下

三大前提：

其一，老人必须是上海长护险参保

人员。这是享受长护险相关待遇的基础，

未参保人员无法申请异地延伸结算。

其二， 老人需已完成上海老年照护

统一需求评估，并达到相应失能等级。根

据政策规定， 只有评估等级为二至六级

的失能老人， 才属于可享受长护险待遇

且纳入异地延伸结算试点范围的对象。

而对于黄女士最关心的“视频评估”

问题，12393 医保热线给出了明确答复：

目前暂不提供视频评估方式。这意味着，

若老人此前未在上海完成老年照护统一

需求评估，无法通过所谓的“在线视频评

估”获取长护险待遇资格。 政策也明确

要求，对尚未经过评估的老人，上海定点

养老机构应在其入住前主动告知，要求

其先在上海申请需求评估。

其三，老人入住的异地养老机构需

符合规定。 并非长三角范围内所有养老

机构都纳入试点，只有已在上海注册运

营、纳入上海长护险定点的品牌养老机

构，经市民政局同意后，其在长三角上

海市域外投资设立或承接运营服务的连

锁养老机构，才能作为上海定点养老机

构的异地延伸机构，纳入试点范围。

工作人员特别提醒： 试点养老机构

名单处于动态更新中。 市民准备申请异

地长护险延伸结算时，切勿仅凭网络信

息或口口相传判断，务必提前确认目标

养老机构是否已列入试点名单，避免因

机构不符合条件导致申请失败。

办理流程：

定点机构统一备案

那么，符合条件的老人该如何办理

异地长护险延伸结算？ 帮忙君了解到，

现行政策下，办理流程并非由家属直接

到医保部门单独申请，而是需依托对应

的上海定点养老机构完成，核心是做好

“异地登记备案”。

具体流程为： 1.� 已在上海完成老

年照护统一需求评估、符合长护险待遇

享受条件的失能老人，在选择入住异地

连锁养老机构前，需先向该机构对应的

上海定点养老机构提出申请；2.� 随后，

由上海定点养老机构统一为老人办理异

地登记备案手续，并到所在区医保中心

完成备案登记；3.� 只有完成登记备案

后，失能老人才可在异地试点养老机构

享受长护险费用延伸结算。

值得注意的是，“登记备案”是异地

长护险延伸结算的重要前置步骤，未完

成备案的，无法按规定享受相关待遇。

在费用结算方面，政策明确规定，对

符合要求的失能老人， 其在上海定点养

老机构异地延伸机构中发生的、 符合上

海长护险规定的照护服务费用，由上海

定点养老机构按结算办法有关规定如实

申报结算。 也就是说， 即便老人居住在

外地， 相关照护费用的结算仍严格按照

上海长护险制度规则执行。

帮忙君了解到， 上海早在 2021年就

已启动上海老年人入住长三角区域养老机

构长护险费用延伸结算试点。 相关部门表

示， 这项政策的初衷是增强上海老人在长

三角异地养老时的获得感与归属感， 是长

护险及养老服务领域政策“异地通关”的一

次先行先试。 随着上海老龄化程度持续加

深，越来越多老人选择到长三角地区养老，

这项保障政策的重要性也愈发凸显。

权威提醒：

核实两点避免误导

针对黄女士母亲的情况， 相关部门

给出明确指引： 关键在于先核实两点核

心信息，再推进后续申请。 一是老人是

否已在上海完成老年照护统一需求评

估，且失能等级达到二至六级；二是老人

目前入住的养老机构， 是否属于纳入试

点名单的上海定点养老机构异地延伸机

构。 只有这两项条件均满足， 再由对应

的上海定点养老机构统一办理异地登记

备案，才能按规定享受长护险延伸结算。

在此特别提醒， 并非只要在长三角

养老就能享受上海长护险， 也不是人在

外地就能通过视频直接完成失能评估，

更不是家属自行前往医保部门就能办完

全部手续。 异地长护险延伸结算的核心

的是“机构统一备案”，需依托上海定点

养老机构办理。

对于确有异地养老需求的家庭，建议

提前通过上海市医保局官网、上海市民政

局官网、上海市养老服务平台查询试点机

构名单， 也可拨打 12393 医保服务热线

进一步咨询核实，避免被网络短视频中的

片面说法误导。 （来源： 新民帮侬忙）

上海长护险，长三角异地养老能否“跟着走”？

失能评估能否视频连线？ 来看权威解读

“随申办”市民夜校专区
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