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视 点

� 徐汇区持续深化党建引领，积极引导多元主体参与基层治理，为提升城市安全韧性与社区共治水平注入“新力量”。 徐汇

区融媒体中心联合区委社会工作部推出“徐汇新力量”系列报道，本期聚焦穿梭于街头巷尾的快递、外卖骑手以及网约车司

机中的“平民英雄”，记录他们关键时刻挺身而出的故事，以榜样力量示范带动更多人见贤思齐、奋发有为，凝聚成服务经济

社会发展、共创美好生活的澎湃动能。

陈 建

男，47 岁，京东物流快递员

获 2025 年徐汇区平安建设突出贡献奖

他是一位步履不停、 做事踏实的资深快递员，亦

是一位扎根社区、心系邻里的“安全守护者”。 风里来

雨里去的配送路上，他把各类货物扛在肩头，将居民

安全放在心上。 2025年 7月 15日下午，他在田东路

某小区开展快递配送工作时，发现一房屋内有烟雾飘

出，他第一时间警觉、果断行动，及时敲门示警，又迅

速联动小区保安、物业与居委会合力处置，成功将萌

芽中的火情扼杀在摇篮里，避免了危险扩大，保护了

独居老人的生命财产安全。 没有惊天动地的壮举，却

在关键时刻挺身而出；扎根平凡岗位，却始终把群众

安危放在心上，他用果断的行动诠释了基层从业者的

责任与温度，彰显了新时代劳动者的不凡风采。

陈治帆

男，40 岁，淘宝闪购网约配送员

获 2025 年徐汇区平安建设突出贡献奖

他是一名淘宝闪购外卖骑手，月均完成 1800 单

且零差评，是站点里的“单王”，更常在危急时刻挺身

而出。 2025 年 7 月，他路遇头部受伤的男童与叫不

到车的母亲，当即卸下外卖箱送孩子就医，并协助救

治直至孩子脱险。 仅隔 26 天，台风“竹节草”导致道

路积水， 他冒着风雨协助 6 辆受困车辆转移至安全

区，并婉拒酬谢。此外，他还曾在地道救助受伤老人，

平日也热心帮同事修车、带教新人，被站长称为“热

心肠单王”。 从平凡劳动者转变为城市守护者，体现

了新就业群体对社区治理的温暖助力。

徐俊军

男，44 岁，顺丰速运快递员

获 2025 年徐汇区平安建设突出贡献奖

他是一位在城市街巷奔忙不息的快递小哥，更

是在危急时刻挺身而出的平民英雄。 2025 年 7 月下

旬，他在送件途中闻到阵阵焦糊味，发现一辆停放在

路边的电动车已冒出滚滚浓烟。危急时刻，他没有丝

毫犹豫，在将自己的电动车停放至安全区域后，果断

冲向路边的消防设施，提起灭火器，拔掉保险销，对

准火源根部进行灭火， 成功将火灾隐患遏制在初期

阶段，守护了周边商铺与居民的生命财产安全。他用

实际行动诠释了普通人在关键时刻的责任与担当，

彰显了基层从业者的善良底色。

王泽鑫

男，35 岁，中共党员

顺丰同城网约配送员

他是一名高效率的骑手，也是一名热心肠的“社

区爱心接力手”， 在岗位上做好高效配送的本职工

作，遇到他人有难时主动伸出援手，王泽鑫以实际行

动践行党员的责任，让传统美德在基层落地生根，始

终传递着温暖与善意。 2025 年 7 月 13 日上午 10

点， 他在冠生园路 237 弄小区门口发现一位腿软无

法站起的独坐老人后，立即停车上前搀扶，细致确认

其居住信息后，将老人稳妥送至党群服务中心。面对

工作人员的诚挚感谢，他仅表示这是党员该做的，便

匆匆重返配送岗位。 自 2022 年入党以来，他坚持将

党员先锋模范作用融入日常工作与生活， 把为民服

务的宗旨刻进心底、落实到行动上。无论是日常的配

送工作，还是偶然的暖心帮扶，“党员”二字始终是他

的动力源泉， 对他来说， 在他人需要时主动伸出援

手，既是初心所系，更是责任所在。

李少华

男，37 岁，京东物流快递员

他是一名尽职尽责的快递员， 也是一位名副其

实的“网格治理合伙人”。从业以来，他坚守“准时、贴

心、负责”的核心服务理念，累计完成配送订单超 40

万单，凭借扎实的业务能力与优质服务，多次荣获区

域“优秀配送员”称号。在日常配送中，他不仅追求订

单高效精准送达，更主动融入社区、服务居民，把社

区当作自己的家， 以点滴行动践行新就业群体的责

任与担当。 2025 年 10 月，在配送代收款 12800 元的

保健品订单时， 他凭借多年行业敏锐度察觉疑似诈

骗风险， 第一时间联系老人子女核实情况并劝导退

回，成功帮老人规避损失。 他始终坚守本心，多次拾

金不昧，至今已累计归还手机、背包等失物十余件，

并婉拒现金感谢，默默返岗，用实际行动守护职业初

心。 他敏锐洞察风险，积极守护居民权益。 他始终坚

信，每份职业都有其使命与担当，未来也会继续在平

凡岗位上，为社区、为社会贡献自己的一份力量。

于恩泽

男，35 岁，大众出行网约车司机

他是“出行服务先锋队”的一员，为人朴实热忱，

做事踏实靠谱，将“拾金不昧”“助人为乐”的传统美

德融入日常服务。一次收车检查时，他于后座夹缝中

发现一个男式钱包，钱包内有现金若干、身份证及多

张银行卡。 发现钱包后，他没有丝毫迟疑，立即通过

平台预留电话联系失主， 仔细确认对方身份与物品

信息。 为了尽快归还失物，他立即驱车折返，以最快

速度赶到约定地点， 将钱包当面交还给焦急等待的

失主。 面对失主的酬谢，他婉言谢绝，诚恳表示这是

自己的分内之事，随后便继续投入营运工作。作为穿

梭在城市街巷的基层劳动者， 他用这次看似平常的

小小举动，让诚信服务变成可触可感的日常。

（来源：区委社会工作部）
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他们用善行照亮城市角落


