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“十四五”答卷·徐汇新地标

五年砥砺，一座城区的变迁总能在具体的坐标中找到注脚。 徐汇，在这五年时间里，把“人民对美好生活的向往”刻进

每一个地标的基因里，让发展的成果可感可触。 从传统产业升级到新兴赛道崛起，从科研成果转化到创新生态构建，每一

个突破、每一组数据，都在诉说徐汇敢为人先、勇立潮头的发展故事。 近日，徐汇区融媒体中心推出“‘十四五’答卷·徐汇新

地标”系列报道，走进 8个新地标，感受徐汇的“速度与激情”，展望未来更多可能。 本报特出专刊，以飨读者。
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这是一个寻常的夜晚，虽然已是晚上八点多，但同这个

城市的其他地标建筑一样，这里依然灯火通明。三楼的报告

厅里，一场关于上海老电影的讲座吸引了众多观众；地下一

层的 XR 体验区，小观众戴着眼镜“漫步”月球表面，不时发

出惊叹；一楼的海上书桌旁，刚结束加班的上班族，正捧着

散文集享受片刻静谧……

室外寒气逼人，室内温暖如春，对徐家汇书院来说，这

不过是一幅再寻常不过的图景。 这座开馆两年多接待超过

700 万人次的文化新地标， 用暖光般的包容与温度， 成为

“十四五”徐汇文化建设的最佳注脚———在这里，文化成为

日常，也成为每个人心中的光。

文化惠民：让公共空间装满生活暖意

2023 年元旦，徐汇区图书馆迁址徐家汇书院后对外开

放。 这座总面积近 1.9 万平方米、藏书量 20 万册的创新复

合型书院，打破了传统图书馆的边界。 在这里，阅读跳出纸

质媒介，以适合各种年龄层的多种形式呈现，成为多维度的

文化体验之旅；在这里，现代与历史相呼应，建筑与城市深

度共融。 每到周末和节假日，这里总是“一座难求”，有不少

外地游客拖着行李箱来打卡。他们站在书院二楼，将一楼中

庭的海上书桌与“光启之门”摄入镜头，他们伫立在书院阳

台上，将徐家汇中心古今交融的壮丽景象尽收眼底。在他们

心中，这里不仅是一处公共文化空间，更是一帧新的“城市

封面”。

“以前总觉得图书馆是‘正襟危坐’的地方，没想到现在

成了我们全家的‘周末据点’。”市民李女士和读初中的女儿

是书院的常客。女儿喜欢这里静谧的学习环境，让李女士着

迷的则是在书院举办的各种活动， 说起来也是如数家珍，

“我是‘文明夜课’的常客，书院举办的‘寻光之夜’参加了两

次，广场上的文创市集也经常来逛，书院让我的业余生活变

得更加丰富多彩。 ”

“徐家汇书院是一个集文献阅读、展览讲座、艺术鉴赏、

文创集市、 旅游导览等多功能于一体的创新型复合型图书

馆。 无论本地居民还是外地游客，无论年轻人还是老年人，

都能在书院找到属于自己的文化空间。在服务群体上，我们

坚持全人群覆盖。无论是视障人士还是听障人士，都能在书

院找到适合自己的阅读和学习方式。”徐汇区图书馆馆长房

芸芳的话语中不无自豪。而这种“人人可享”的服务理念，正

是徐汇“十四五”公共文化建设的缩影。

“十四五”期间，徐汇区持续加码文化惠民工程，建成龙

华广场、黄道婆纪念公园等一批公共文化空间，在剧场、商

圈、 公园等场所举办各类文体活动 6 万余场次， 惠及群众

1600 余万人次。 遍布徐汇各街镇的 21 个儿童友好城市阅

读新空间、29 家灯塔书房让阅读触手可及。 就在 11 月 19

日，一场全区公共文化展演，让百余位“民星”走上西岸大剧

院舞台，带来一台高水准的群文演出。“我们要把徐汇最好

的场馆、最好的资源带给群众，我们还要让演出走出剧院，

让阅读走出围墙，走到群众身边去。 ”徐汇区文化和旅游局

副局长陈申表示。

从滨江岸线的露天音乐会到衡复风貌区的街头艺术展

演， 从社区文化中心的公益培训到线上线下联动的阅读活

动，从梧桐树下的“周周演”到龙华广场上的非遗市集，文化

服务已融入徐汇的城市肌理， 文化也正在像空气一样融入

徐汇人的日常生活。

文化传承：让历史文脉活在当下

在徐家汇书院一楼中庭，由 3D 打印技术再创作的“光

启之门”无疑是最耀眼的存在，它细腻的纹路还原着百年土

山湾牌楼的古朴肌理，光影流转间，仿佛能触摸到中西文化

交融的历史温度。 这座得名于“中西文化会通第一人”徐光

启的书院，从诞生之日起就扛起了文脉传承的使命，而这座

交融了现代技术与传统工艺的“光启之门”，也正是徐汇区

“十四五”期间守护历史、活化文脉的写照。

作为徐汇文化传承的“核心枢纽”，徐家汇书院首创“图

博结合”模式，与土山湾博物馆深度联动，让馆藏文献与历

史文物相互印证，构建起“以物证史、以书释物”的独特叙事

体系。

被“光启之门”所吸引，市民张先生带着儿子走进了离

书院不远的土山湾博物馆，一个多小时的认真参观后，他感

慨良多：“我小时候就在这附近长大，只知道徐家汇是‘海派

文化之源’，今天看了关于土山湾的文献和画作，才明白这

里曾是中西文化交流的前沿。 ”

书院里的“巴金书房”主题空间以及“书香徐汇走读线

路”等活动，更让文学经典与城市空间深度绑定。 张先生还

曾报名“海派城市考古”活动，跟着向导走过武康大楼、百代

小楼、草婴书房、张乐平故居……“原来每栋老建筑都有故

事，这样的传承比单纯看书更生动。 ”

“十四五”期间，徐汇区牢牢守住红色文化主色调与海

派文化主体性， 让历史文脉在创新表达中焕发新生。 作为

《义勇军进行曲》灌制地的百代小楼揭牌，修复后的录音棚、

珍贵的历史影像，让红色旋律有了可感可触的载体；7 条红

色行走党课线路串联起中共一大会址纪念馆、 龙华烈士陵

园等红色地标，让革命精神在实地探访中代代相传。“武康

路—安福路街区”“衡复音乐街区” 获评国家级旅游休闲街

区，老洋房里的文创小店、街头艺人的即兴表演、梧桐树下

的咖啡香，让海派风貌成为流动的文化风景，吸引着无数人

前来探寻上海的城市记忆。

文化的活化传承，对徐汇来说是全域脉络的系统激活。

从徐家汇书院出发，土山湾博物馆、百代小楼、武康大楼、龙

华塔、西岸梦中心、西岸大剧院等众多文化地标，构建起覆

盖全域的“徐汇文化 C 圈”。在这里，红色文化、海派文化、江

南文化交相辉映，历史遗产与现代文明和谐共生。退休老人

在书院的讲座中重温往昔岁月， 年轻人在老洋房的文创空

间里激发创意，亲子家庭在走读活动中共同成长……

当书院的灯光与滨江的星光交相辉映， 当老建筑的肌

理与新场馆的线条完美融合，徐汇正用实际行动诠释：文化

不是陈列在橱窗里的展品，而是浸润在生活里的暖意；不是

尘封在典籍中的文字，而是每个人心中的光。从一座书院的

微光，到公共文化的璀璨，徐汇用“人民对美好生活的向往”

为笔，在“十四五”的画卷上，写下了最温暖的答案。

从书院出发，让文化成为每个人心中的光

清晨， 复兴西路 8号的老洋房在梧桐的轻影下慢慢亮

起。 街区书记像往常一样推开工作室的门，整理商户需求；

快递小哥走进 24 小时新就业群体服务空间接上一壶热水；

79 岁的周阿婆熟门熟路地来到社区食堂点一碗青菜香菇

面。

这栋近三千平方米的建筑， 如今是湖南街道党群服务

中心·复 8邻里汇所在地， 也是徐汇民生保障的生动缩影。

五年前，它还是闲置社区用房；五年后，它已成为周边居民

最愿意来的地方之一，日均服务约 2000 人次。

从助餐到陪诊， 从政务到文化， 从民情快办到健康守

护，城市的温度在这里具象成一个个可触摸的场景，而围绕

“一位老人”展开的服务，正是这栋老洋房里最动人的篇章。

老洋房里的服务革命：从“单点服务”到“全域覆盖”

过去五年，徐汇围绕每一个社区、每一栋楼、每一位老

人持续优化服务，让“家门口”真正成为生活中心。以复兴西

路 8 号为核心的辐射圈已串联起衡复地区的日常需求，社

区食堂、医养结合的卫生、陪诊、家政等服务在此集成，实现

了从“有没有”向“好不好”的跨越。

“陪诊服务比较受关注。 ”服务站负责人介绍道，“老人

不怕去医院了，因为有人帮忙取号、排队、整理医嘱。 ”这份

安心，来自徐汇对物业人员的系统培训，让身边的“熟面孔”

成为可信赖的照护力量。目前，徐汇区“物业 + 居家养老”能

提供包括陪诊在内的百余项服务，已完成服务 4 万余单，覆

盖 4500 余位居民。

这张服务网，如今已覆盖徐汇全域———五年中建成 40

个功能复合的“生活盒子”，新增 21 家社区综合为老服务中

心；社区食堂全域覆盖，其中 28 家获评“优秀”；养老顾问实

现街镇、居委会 100%全覆盖。

适老改造进家门：把“安全防线”筑在细节里

“现在洗澡终于放心了！ ”独居于延庆路的曹阿姨握着

居委会干部的手难掩激动。年初她因跨浴缸不慎摔伤，此后

对洗澡心有余悸。 得知情况后，改造团队根据实际情况“一

户一策”定制了改造方案，并三次上门确认，让改造真正“改

到心里去”。 记者从区民政局了解到，五年来徐汇已为 3200

余户老年人家庭完成适老化改造。

老旧小区的“整体适老化”同样推进迅速。 枫林街道宛

南六村 60 岁以上居民占比 45%，加梯需求长期存在。 今年

小区实现加梯全覆盖，并加设无障碍坡道、休息椅、防滑铺

装等设施。“现在下楼散步、买菜都轻松多了。 ”居民们纷纷

点赞。

“十四五”期间，徐汇完成旧住房综合修缮 1150 万平方

米， 覆盖近 400 个老旧小区、18 万户居民； 完成加装电梯

1330 台，连续三年位列全市第一。

科技赋能养老：智能设备守护“夕阳红”

“滴滴———”长桥街道独居老人吴老伯的家中，烟雾报

警器突然响起。工作人员联系老人无果后，第一时间上门及

时排除了火情。 烟雾报警器、睡眠监测、红外报警等智能设

备，如今都能在居委会申请，让科技成为老人居家的“隐形

守护者”。

截至目前， 徐汇已为 1.5 万余户老年家庭安装烟雾报

警设备、睡眠监测设备、感应设备、跌倒监测设备四件套，为

1.8万余户家庭安装一键通服务终端。“一键通”服务累计提

供主动关爱服务达 139 万余人次；烟感、智能水表等智能关

爱设备累计触发报警 3.9 万次，均得到有效处置。

机构养老同样走向智能化。 在乐龄汇养老院，排药、送

药机器人成了老人们的贴心管家；“智慧养老院” 系统将入

住、餐饮、健康管理等纳入大数据平台，让机构运行更加精

准高效。 今年 8 月，全国首个“AI+ 养老”体验馆落地西岸，

老人们在此体验陪伴型机器人、纳米助浴等“黑科技”，拓展

了科技助老的更多想象。

医养结合闭环：让健康保障“触手可及”

医养融合的闭环服务，正在徐汇的社区里悄然成形，让

“在家门口安度晚年”不再是一句愿景，而是越来越多家庭

的现实选择。

康健街道的薛爷爷， 是街道首位签约日托服务的老人。

随着自己年事渐高、老伴患有轻度认知障碍，夫妻俩的照护

难题愈加明显。 居委会了解情况后，为他们牵线街道综合为

老服务中心。如今，白天二老在中心享受专业照护，傍晚回到

家里共享天伦。“这就是我们最想要的养老方式。 ”他感慨。

如薛爷爷一家的情况在老龄化愈发严重的今天不是特

例， 认知障碍老人的照护尤其需要专业力量的介入。 五年

间， 徐汇不断加强对认知障碍老人的支持体系：1137 张新

建或改建的认知障碍照护床位投入使用， 精神卫生医疗机

构与认知照护养老机构实现 100%签约，认知障碍友好社区

建设在全区街镇实现全面覆盖。

医与养正在徐汇的探索中不断靠近。“多床汇享”机制

打通居家—社区—机构链条，让老人可在家庭病床、养老床

位、医疗病床之间自由切换；与此同时，市区两级医院 50%

门诊号源下沉社区，让“看专家号”变得不再艰难。“现在社

区就能看华山医院的专家，还不用排队。 ”湖南街道的张阿

姨说。

夜幕四合，复兴西路 8 号依然亮着温暖的灯。从一栋老

洋房的更新出发，到千家万户的生活改善，徐汇用五年时间

织就了一张看得见、摸得着、靠得住的民生保障网。 老人们

一句朴素的评价———“住在徐汇，老了也踏实”，正是这座城

市持续向前的动力与初心。

去“复 8”寻找藏在梧桐树下的“养老答案”
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曹阿姨家改造后的浴室

宛南六村全面加梯后全景

养老院认知障碍照护专区

在百代小楼前、香樟树下放声高歌龙华塔下的非遗市集

在海上书桌旁静静安享阅读


