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视 点

市民心中另一个“家”

徐汇滨江党群服务中心侧记

徐汇滨江党群服务中心是徐汇滨江城市更新的“代表作”之一，也是徐汇滨江党群服务的“旗舰店”。 在徐

汇滨江党群服务中心里，有这样一群年龄层覆盖 70、80、90、00 后的工作者们，他们“朝七晚九、全年无休”地为

往来的市民旅客提供 6 大类、20 项体系化服务，以“三心三力”将滨江岸线打造成有温度的高品质滨水公共空

间，让各类人群都能感受到“家”的温暖。
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践初心，激发引领力

徐汇滨江党群服务中心日前迎来了一群远

道而来的孩子们———香港宁波第二中学、宁波公

学的 50 多位香港中学生， 在感受上海“一江一

河”魅力的过程中，他们对祖国的深厚历史文化

也有了更深刻的认识和理解。

除了小朋友，徐汇滨江党群服务中心的展厅

也吸引着无数往来市民游客的目光。 毕业于华东

师范大学播音与主持艺术专业的杨光宇是徐汇

滨江党群服务中心最年轻的一名成员，同时也是

一名“金牌讲解员”。

在工作岗位上，杨光宇充分发挥自己的专业

能力，结合徐汇丰富的红色文化资源和徐汇滨江

党群服务中心“水岸讲堂”等功能空间，用大家听

得懂、听得进的“大白话”讲好红色故事，并利用

多媒体设备让这些故事更加地生动有趣。“小朋

友特别爱看这些短片，不知不觉就把黄浦江的发

展故事记住了。 ”杨光宇对记者说道。

徐汇滨江党群服务中心目前共有 4 大类 20

门“滨江党建实训课程”，为滨江沿线驻区单位、

辖区党员群众提供零距离、嵌入式、接地气的初

心课堂。 徐汇滨江党群服务中心还打造了“学习

强国”上海学习平台滨江“线下课堂”，通过开放

式的阅读及交流空间、沉浸式的读书角等，为广

大党员群众提供丰富的学习体验。

暖民心，增强凝聚力

“要让市民游客都愿意走进来，坐一坐，看一看，

歇一歇， 润物细无声地让红色文化植根人们的心

灵。 ”徐汇滨江党群服务中心主任夏瑞对记者说道。

母婴室、灯塔书房、第三卫生间……除了这

些功能，徐汇滨江党群服务中心还瞄准徐汇滨江

“潮人”多、“跑者”多的特点，打造了可淋浴的“跑

者驿站”。 针对市民游客呼声最高的就餐需求，徐

汇滨江市民食堂于 2023 年 7 月正式开启运营，

为市民游客提供“锅气十足”的一日三餐。

徐汇滨江党群服务中心内还有一片 24 小时

开放的“水岸汇”便民服务厅，配备了直饮水、充

电站、急救箱、血压计、雨伞、轮椅等设施，甚至连

放大镜、针线包都一应俱全。“户外职工爱心接力

站”也配备了冰箱、微波炉、饮水机等设备，让附

近的户外工作者可以在这里歇歇脚、热热饭。

“一老一小一新，不同的人群有不同的特点，

怎么为他们提供多元的服务，是一件很具有探索

性的事情。 ”90 后党员左圆圆是进入徐汇滨江党

群服务中心后，才第一次接触到党建工作。 从零

学起的她，如今已经开始“跨前一步”思考如何为

走进来的每一个人提供更周到的服务。

徐汇滨江党群服务中心如今已成了不少市

民游客心中另一个“家”。 在最近的上海（国际）花

展期间，徐汇滨江党群服务中心的周末客流更是

屡屡破万。 据统计，自 2021 年 6 月启用以来，徐

汇滨江党群服务中心已累计接待市民游客 110

万余人次，举办各类党群活动 800 余场。

铸匠心，提升品牌影响力

如果你在双休日或是节假日来到滨江党群

服务中心，那么你大概率可以看到一群忙碌的志

愿者身影———“水滴志愿队”，这支以大学生和研

究生为“中坚力量”的志愿队伍，会以公益讲解员

和净滩使者的身份活跃在滨江沿线，为往来游客

提供便民服务。

这是徐汇滨江党群服务中心推动自治共治

的一个缩影。 滨江岸线作为一个公共活动新空

间，是城市治理中组织实践和资源整合互动的重

要载体，也是连接生产、生活和生态空间，提供公

共服务产品和交往空间的重要平台。 徐汇滨江党

群服务中心将党建引领与业务、治理、服务等各

领域融合，搭建合作共赢的“跨界党建共同体”，实

现“1+1>2”党建联动效应，依托区域化党建平台

着力引导各方力量参与为民服务，有效服务党建

引领基层治理“六大工程”。

徐汇滨江党群服务中心联合徐汇区青少年活

动中心，在“水岸讲堂”设立了滨江教学点，引入优

质的暑期类、少儿类的兴趣体验，开设绘画、歌唱、

无人机趣味编程等少儿课程。 团区委、区青年志

愿者协会在滨江党群服务中心开展了行走的团

课、“一江一河”滨水公共空间常态化青年志愿服

务项目等。 复旦大学上海医学院博士生医疗服务

团也走进徐汇滨江党群服务中心，为市民游客带

来了健康义诊和科普讲座活动。

据悉，徐汇滨江党群服务中心将继续探索符

合滨江特点的基层治理项目， 聚焦区域治理难

点、堵点问题，结合片区党委治理、拓展延伸联盟

共治，建立“内外联动、响应迅速、联防联勤、安全

维护”的协作发展管理新格局，吸引更多滨江游

客、楼宇白领、居民群众特别是引导新就业群体，

积极参与江河文化宣传、公益实践等活动，为滨

江治理与建设贡献力量。
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