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视 点

全市首推！ 徐汇区构建食品安全“智能警戒线”

在徐汇区市场监督管理局指导下， 上海师范

大学徐汇校区在全市首推食品安全电子巡检系

统，抓牢管人、巡检和预警三个环节，不断提升食

品安全数字化管理水平。

NFC 打卡巡检：

巡有所踪、查有所据、改有所成

作为校园食堂， 其自身安全责任必须落到实

处，每日一检须形成常态。 目前，多数餐饮单位采

用纸质填表巡检， 会出现人未到表已填或者缺项

漏项等问题。 走进上海师范大学“桃李居”食堂后

厨， 记者看到一个个六边形黑绿相间的小装置镶

嵌在墙壁上，食品安全员轻轻将手机贴近，手机端

自动跳转出巡检项列表，勾选检查状态、填写检查

发现问题后， 检查记录同步上传至智能食堂管理

系统，后台可实时查见，整个过程简洁流畅。

巡查项的设定主要参照《上海高校食堂“六 T”

实务现场管理评估检查内容和评分标准（2023）》，

并结合徐汇区市场监管局日常检查中提出的监督

意见，形成统一的检查事项、检查标准、整改要求

和反馈机制。 包括在备餐间巡检打卡时，会提醒食

品安全员检查二次更衣间门是否正常关闭、 紫外

线灯消毒是否正常等。

记者了解到， 像这样的 NFC 打卡巡检点在后

厨的备餐间、洗碗间、冷菜专间、荤菜加工间等多

个关键点位均有设置，其中日检点位 9 个、综合周

检点位 1 个，累计涵盖巡检项目数十个，每个点位

的巡检表单都是量身定制、各不相同。

巡检中一旦发现问题， 由食品安全员即刻录

入系统，系统会自动发送给对应点位的责任人，提

醒其及时整改。“下一步，我们将升级完善 NFC 打

卡巡检功能， 由责任人在系统内反馈问题整改情

况，形成处置闭环。 ”上海师范大学后勤服务中心

徐汇饮食中心主任杨慧告诉记者。 徐汇区市场监

管局干部也开通了账号，可以登录系统，实时查看

食堂巡检和问题整改情况。 据悉，徐汇区市场监管

局接下来将打通“智慧食安”监管平台和食品安全

电子巡检系统。

智能预警：

让风险防范再往前跨一步

“数字化监管大幅提升了我们预防食品安全

风险的能力， 而提升集中用餐单位数字化管理水

平能让风险预警再往前跨一步，在问题刚刚出现，

甚至还只是萌芽状态时，就及时发现、解决。 ”徐汇

区市场监管局食品监管科周潞向记者介绍道。

仓库内装卸货频繁、 人员流动量相对较大，挡

鼠板被人挪开后有时未及时归位。 在上海师范大学

“桃李居”食堂，通过管理的数字化转型，像挡鼠板移

位这样的疏漏能在第一时间预警报送、及时整改。

工作人员向记者演示， 在拿走挡鼠板的第 5

秒，仓库门口的智能管理装置开始发出“哔哔”的

尖锐报警音，装置屏幕上弹出“挡鼠板未关闭”的

红色醒目字样， 系统同时将短信预警推送到管理

人员手机，报警音直到挡鼠板归位才停止。

除了智能监测挡鼠板是否移位， 备料间仓库

里还设置有主食离墙过近、温湿度异常等告警。 记

者看到，墙面两端设置有一对红外对射装置，当大

米、 面粉等主食原料离墙距离小于 10 厘米时，就

会阻断对射、触发报警。

通过智能留样管理， 化解高校食堂留样难题

也是徐汇区市场监管局开展的一项创新工作。 高

校食堂供餐人数多、供应品种丰富，对每日每餐每

个菜品完成规范化留样一直是个大难题。 为解决

这一难题，徐汇区市场监管局积极开展现场指导，

食堂升级设施设备，创新引入智能化留样冰箱，实

现留样全流程数字化管理。

徐汇区市场监管局副局长丁磊表示：“接下

来，我们将鼓励和指导辖区更多的学校食堂、养老

机构食堂、 医疗机构食堂等集中用餐单位向管理

数字化转型，实现食品安全管理信息集中化、流程

可视化、应用场景化，真正做到源头防范风险，推

动预防性监管迭代升级。 ”

高校食堂作为大学生饮食的重要来源，其食品安全问题受到广泛关注。 徐汇区市场监督

管理局深化实施预防性监管模式，率先探索制订《徐汇区集中用餐单位落实食品安全主体责

任数字化管理指引（试行）》，为集中用餐单位进货查验、食品贮存、食品加工、留样管理等全过

程数字化转型提供制度支撑，推动食品安全事中、事后监管向事前预防升级。

文 / 记者 解景昇 陆海捷 图 / 资料


