
两撇上翘的小胡子、炯炯有神的目光，这是西班牙艺术家萨

尔瓦多·达利的经典形象。 作为超现实主义绘画家，达利是一位具

有非凡才能和想象力的艺术家， 他的作品把怪异梦境般的形象、

卓越的绘图技术和受文艺复兴大师影响的绘画技巧令人惊奇地

混合在一起。

如今，在上海的市民乘客只要搭地铁就能免费欣赏达利的作

品，在位于龙华中路站上海地铁美术新空间，正在举办“萨尔瓦

多·达利———魔幻与现实”展览。

这是继去年“地铁遇见普拉多”大展后，上海地铁美术新空间

第二个名作系列展出。 记者在现场看到，大约 600 平方米的车站

空间摇身一变成为美术馆展厅，1:1 原比例复刻作品，实现了市民

乘客搭地铁免费看展。 大家足不出“沪”就能尽享世界文化艺术瑰

宝，近距离欣赏艺术家达利职业生涯的 34 件代表作。

据了解， 本次展览以达利艺术创作生涯的时间顺序为线索，

精心陈列了卡拉 - 萨尔瓦多·达利基金会旗下由达利剧院博物

馆、达利故居博物馆与卡拉·达利城堡共同构成的“达利三角”的

馆藏作品以及其他机构收藏的达利之作。

此外，西班牙国家旅游局还为本次展览制做了微信小程序，观

众在现场观展的同时， 还可以跟随语

音导览，进入达利的作品和影像空间。

展期：即日至 2023 年 2 月 5 日

地点：7、12 号线龙华中路站（近

1 号出入口） 刘晓晶 摄影报道

上海人口中最经典的奶油栗子蛋糕

你会做吗？

11 月 19 日，徐汇区各中小学幼儿园

的 40 余名教职工，现场接受了点心大师

的“手把手”教学。

在上海市信息管理学校罗香路培训

点，徐汇区教育工会组织开展了一场“徐

汇教职工风情西点”制作活动。 前衡山宾

馆点心厨师长徐玉良是烘焙实践训练课

的主讲老师， 在他的悉心指点下，“零基

础”学员也有模有样地上手了。

据悉，“徐汇教职工风情西点” 制作

活动是区教育工会的传统品牌项目，深

受广大教职工喜爱，每次发出报名通知，

都会被迅速“秒杀”一空。

在当天的活动中， 徐玉良为大家讲

解并演示了制作步骤。 为了帮助学员们

深入了解烘焙知识， 徐玉良从食品食材

的选购。 配比、制作细节的把握，到烤箱

的温度等进行了深入浅出详细讲解。

在徐玉良的“妙手”下，原本只有在店

里才能买到的品牌奶油栗子蛋糕新鲜出

炉，熟悉的外型和美味令大家兴致高昂。

除了品牌蛋糕， 徐玉良还向大家传

授了“希梵尼蛋糕”的制作方法。 学员们

认真按照步骤，从准备食材到打蛋液、搅

拌食材、烤箱摆盘、烘焙烤制等，每一个

细节都互相协作， 尽情享受手工西点和

美食文化的魅力，共度美好“食”光。

据悉， 从 11月 19日至 12月 25日，

区教育工会将在每个双休日开出两期培训

课程，每期 4个班，每班 20人。旨在满足教

职工多元的兴趣需求，以新时代“娘家人”

的作为塑造活力工会，“共建、共学、共享、

共赢”，全面提升教职工素质和幸福感。

点心大师手把手教做奶油栗子蛋糕

徐汇教职工共度美好“食”光

�记者 傅文婧

做一名社工有多难？ 面对年长又难

沟通的居民怎么办？ 如今居民区里，年轻

社工的占比越来越大，社区工作责任重，

加上“初出茅庐”的新人经验不足，难免会

遇到“难以招架”的棘手局面。

日前， 龙华街道举办新一期社工培

训，学习主题是“影响力”，这也是今年的

“收官课”，教会年轻社工们如何提升自己

的影响力，如何建立“影响圈”。

在课程开始之前，指导老师让学员们

首先思考什么是影响力？ 社工的成熟度

指什么？社工需要具备哪些能力？ 在课堂

讨论中， 社工学员们结合自己的工作经

历，在回答问题的同时，也分享了自己的

经验教训。

一位学员表示，曾经在检查公共空间

堆物时，处理了一户居民堆放的杂物，事

后居民对此很不满意。 因为这样的“芥

蒂”，后来在居民楼推动加装电梯工作时，

这户居民也不愿意配合。“因为这家在楼

里有三套房子， 所以他们如果不同意加

装，对开展加梯工作影响挺大的。 ”这位

学员表示，在后续沟通中，反复和居民进

行交流，晓之以情动之以理，可谓“斗智

斗勇”，而最终居民终于理解了加梯对自

家是有利的， 也是改善生活品质的好机

会。“后来他们家对我们的工作还是很感

激的。 ”

另一位学员则分享了自己陪伴、倾听

因为家里漏水陷入焦虑的老奶奶的故事。

“我觉得我们的工作很重要的一部分就是

聆听， 这也是社工必须要具备的技能之

一，此外还有观察技能、沟通技能和劝说

技能。 ”

“不同层级的社工，其具备的技能是

不同的。 ”指导老师指出，如果社工只是

解决普通问题、与人相处，只需要技术技

能，包括居民服务、信息处理、矛盾调解、

资源调动、项目管理和媒体操作等，这时

候影响他人的能力是最基本的。

如果社工既能解决好普通问题、与人

相处， 又能处理一定的社区复杂性问题，

这时候不仅需要技术技能，还需要良好的

沟通技能， 包括有效沟通和团队合作等，

社工对他人的影响力就会提升。

如果社工能够处理好更多的社区复

杂问题，解决更多的矛盾和冲突，使得影

响力得到进一步提升，除了上述的技能之

外，还需要具备概念化能力，譬如创新的

服务理念、治理理念和策划理念等。

“社工该采用什么影响力？ ”指导老

师进一步解释，权力影响力的特点包括法

定性、强制性和不可抗拒性，被影响者表

现为被动服从， 对其产生的影响是表面

性、暂时性的，核心特点是职位权力。 而

非权力性影响力的特点是无正式规范、无

上级授予形式， 被影响者表现为主动、自

愿、内化，产生的影响更深、更广、更长久，

核心特点是为领导者素质。

“有魅力的社工应该两者都具备，该

讲制度、规则的时候，必须要讲，做到治理

措施分明。 ”指导老师强调，“同时，也要

提升自己的‘非权力影响力’，从而更能走

进群众心中， 深入了解每一个社区居民，

充分得到群众的认同与理解，才能使‘权

力影响力’真正发挥到更好的作用。 ”

据悉， 今年年底， 龙华街道还将对

2022年新招录的社工开展初任培训，通过

线下集中授课、现场教学形式，围绕社工

基本素质、沟通技巧、经验分享、现场教学

以及街道相关科室业务解读等内容进行。

2022 年 11 月 28 日 星期一 / 本版编辑：许晓红 版面设计：倪叶斌

徐汇报

综 合

ZONG HE

05

如何成为一名“魅力社工”

龙华街道社工组团“修内功”

本报讯 区商务

委近日举办了一场以

“产销直通车—健康

美味看得见” 为主题

的特色粮油产品直播

专场， 以数字经济助

力粮油产销。

在直播现场，记

者看到主播正详细介

绍手中的商品， 刚盛

出的米饭冒着热气，

从商品属性到产地介

绍， 消费者还可通过

查看商品的防伪溯源

码， 从种植到加工全

产业链都可追溯。 中粮集团和光明集

团带来了十多款粮油米面， 气味清香

的葡萄籽油、 营养均衡的橄榄油……

满足不同消费者的需求。

据悉， 此次直播活动由区商务委

主办，并与嘉定区、光明集团、中粮集

团、云南、贵州等知名企业和外省外区

各农业基地开展产销合作， 涵盖了鸡

蛋、大米、面类、粗粮、菌菇、禽类等五

十余种商品， 让消费者以实惠的价格

直接购买粮油米面主产区的特色优质

产品，一同助力乡村振兴。

作为徐汇对口帮扶的云南红河地

区，这次他们带了羊肚菌、松茸、梯田

鸭等特色产品。 在高海拔低纬度四季

如春的气候地理条件下， 建立在红河

的现代农业基地， 植根矿物盐土壤和

山泉水系灌溉， 将原生态自然滋味和

现代农业对品质的保证有机结合在一

起。

红河山缘农业科技有限公司负责

人施女士告诉记者， 销量高的梯田鸭

是将鸭子散养在梯田里， 一直吃的是

稻谷，因此鸭肉不会有腥味。 施女士表

示：“结对帮扶带动了红河的经济发

展，改善了人民的生活水平，而通过直

播活动也让更多的人能了解这些优质

农产品。 ”
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