
“巨舰”重启航 AI 赋能不间断

商汤科技全面进入工作状态

人员不断就位

汤科技位于漕河泾高科技开发区内

的总部大楼，外形就像一艘巨舰（如图

1）。 扛过了之前两个月的疫情冲击，在

确保风险可控的基础上，商汤科技的复

工人员正在不断就位，“巨舰”再度平稳

启航。 据透露，现阶段，复工岗位主要集

中在智慧城市、智算中心、智慧诊疗、智

能汽车、产研创新等方面，另外也包括运

营、信息技术、行政等。

商汤科技联合创始人、首席执行官

徐立说，从 5 月下旬，不断复工的商汤人

可以说是闻令而动、迎难而上。在 6 月 1

日进入全面恢复正常生产生活秩序阶段

后， 大家心里更

有一种“时不我待”的劲头，希望能分秒

必争，向客户、合作伙伴以及社会交出一

份负责任的答卷，朝着年度目标前进。

为了复工，商汤科技内部组建了疫

情防控小组，对各方面工作进行了全面

部署，主要是把住入口、消杀、人员间距

等。 目前，总部大楼保持自然通风，每天

两次消毒；办公区域分层分区域管理，工

位间设立隔档，开会限制规模。 后勤方

面，商汤科技为员工提供餐食，但做到专

人、错峰取餐，独立就餐。 另外公司也制

订了应急方案，一旦发现发热案例，就在

第一时间采取行动。

除了漕河泾的总部，商汤科技在临

港新片区的重大项目———商汤智算中心

（AIDC） 的复工复产也在加速。 商汤

AIDC 是一座大规模先进计算基础设

施，目前正在不断提升算力，未来预计

会成为亚洲最大的 AI 计算中心之一。

项目负责人林海表示，这两天，AIDC 的

人员以及物料都在快速进场，特别是之

前受交通所困的服务器，也在大批量快

速到位，由工程师们开展部署：“工作秩

序已基本都回到正轨，工作效率提升明

显，大家受到很多鼓舞，看到了很多希

望。 ”

推进研发创新

对全社会而言，AI 企业和技术一直

是重要的赋能方。 事实上，不论是在疫

情防控最吃劲、 压力最大的那段时间，

还是复工复产快速推进的当下，AI 始终

在努力为上海提供支撑。 特别是商汤科

技这样的龙头企业。 这种韧性也预计会

在当下的复工复产中保持下去。

此前，依托自身平台和园区 AI 智能

化管理技术，商汤科技曾经仅用 7 天时

间，成功开发上线了“数字方舱”系统，应

用于临港方舱医院， 对院内各区域、床

位、 人员等进行精准管理。 实际运行下

来，系统有效打通了内部的管理“盲区”

和“堵点”，保障了该方舱约 1800 名后勤

人员的安全，取得了较为显著的数字防

疫成效。

同样在临港新片区的战“疫”现场，

商汤科技还依托自身的 AI 驾驶技术，

建立了自动化通勤车队。 迄今，商汤 AI

小巴已累计为临港的医护人员接驳和

抗疫物资运输， 提供了近 2000 公里的

自动驾驶服务。 因为其安全、高效的特

点，目前这支“战疫车队”正转向服务复

工复产。

“数字哨兵”助力

疫情期间，商汤科技还研发了“数

字哨兵”（如图 2、3）， 能让访客无须摘

口罩就快速完成身份识别、测温、健康

查验工作。值得一提的是，这些 AI 赋能

的科技之所以能快速诞生，既体现了研

发底蕴，也离不开算力支持———商汤科

技位于临港的 AIDC，一支 30 多人“突

击队” 在疫情期间坚守了两个多月，不

仅为商汤科技自己的应急开发提供计

算资源， 也大量服务于上海的企业客

户。 对这些企业来说，疫情虽然冻结了

常规工作，但给他们提供了狠练“内功”

的机会， 能够借助 AI 算力集中开展研

发创新，争取“化危为机”。

目前， 如常的上海正在一点点“回

来”，AI 可用武之地正在拓展。 近阶段，

商汤科技将大力投入“数字哨兵”的生产

和部署，并争取在上海之外落地，帮助更

多省市安全快速地扎紧防控篱笆。此外，

在城市管理、工业、交通、医疗等智能化

方面， 他们也将进一步释放 AI 潜力，让

更多企业重回常态。 （综合自：文汇报）

� 结束了将近两个月的“闭关

修炼”， 作为国内人工智能领军企

业， 商汤科技正全面进入工作状

态。 事实上，5 月 23 日，公司接回

首批员工， 正式开启闭环复工；6

月 1 日后，更多员工在其位于徐汇

区的总部大楼“重逢”———“我们如

此期待一睹各位战友们的可爱脸

庞。 ”商汤科技致复工员工欢迎信

中的这句话， 说出了许多人的心

声。人工智能（AI）是上海重点发展

的三大先导产业之一，这座城市的

确需要商汤科技这样的“头雁”来

提振士气、恢复信心。 本轮疫情期

间，商汤科技内部各个团队依然在

努力工作，赋能防控，赋能合作伙

伴。 公司目前已实现全员复工。
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