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自 6 月 1 日起， 上海市域内公共交

通、对外交通全网络恢复基本运行，对江

轮渡（含三岛客运）有序恢复运行。

注意：

所有乘客乘坐地面公交、 轨道交

通、轮渡（含三岛客运）、巡游出租汽车、

网约车等交通工具，须全程规范佩戴口

罩，持 72 小时内核酸检测阴性证明，体

温正常（＜37.3℃）、随申码为绿码。

有许多网友询问，无智能手机或不方

便使用手机的老年人如何乘坐上海公共

交通？ 下面，介绍简明版无智能手机老年

人乘公共交通指南。

无智能手机或不方便使用手机的老

年人可以通过以下三种方式乘坐公共

交通。

方式一：

持实体交通卡（已与身份信息关联）+

纸质离线随申码，可乘坐轨道交通、地面

公交、轮渡。

方式二：

持纸质离线随申码 + 身份证， 可乘

坐轨道交通、地面公交、轮渡。

方式三：

持保通卡 + 纸质离线随申码， 可乘

坐轨道交通、地面公交、轮渡。

常态化疫情防控阶段，不同乘客分别

如何乘坐公共交通？在此再给大家重新介

绍下乘车攻略。

无智能手机老人乘坐公共交通的三种方式

使用智能手机的乘客

支付方式

是否需要

扫场所码

轨道交通 地面公交 轮渡

使用开通交通

支付功能的随申码

否

暂时无法使用 √ √

使用公交乘车码 暂时无法使用

√（注： 非绿码

的将通过弹窗

覆盖二维码，将

无法使用）

√（注： 非绿码

的将通过弹窗

覆盖二维码，将

无法使用）

使用大都会

√（注： 非绿码

的将通过弹窗

覆盖二维码，将

无法使用）

无法使用 无法使用

使用交通卡支付

（含手机虚拟卡）

是

√ （包括单程

票）

√ √

使用现金支付 √ √

无智能手机

使用保通卡、市盲人公共交通证、交通卡的乘客

卡片类型

是否需携

带纸质离

线随申码

轨道交通 注备

保通卡用户

是

√需在安检处出

示纸质离线随申

码和保通卡，闸

机处刷卡

市盲人

公共交通证

√需在地铁站厅

的服务中心做相

应记录后，由专

用通道进入

已身份信息

关联的实体

交通卡 ，并

在原有卡片

上粘贴醒目

的特色贴膜

√未贴膜： 需在

地铁站厅的服务

中心做相应记录

后，刷卡通行

7 月 1 日起

通 过 线 下

网 点 免 费

贴膜

√已贴膜： 需在

安检处出示纸质

离线随申码和交

通卡，闸机处刷

卡后通行

未进行身份

信息关联的

交通卡

√需在地铁站厅

的服务中心做相

应记录后，刷卡

通行

地面

公交

√

√

√

√

轮渡

√需出示纸质

离线随申码和

保通卡，闸机处

刷卡后通行

√

√未贴膜： 需

由工作人员做

相应记录后，刷

卡通行

√已贴膜： 需

出示纸质离线

随申码和交通

卡，闸机处刷卡

后通行

√需由工作人

员做相应记录

后刷卡通行

携带法定身份证件的乘客

证件类型

是否需携带

纸质离线

随申码

轨道交通 地面公交 轮渡

身份证

√需在地铁站

厅的服务中心

做相应记录，支

付乘车

√

√由工作人

员做相应记

录，支付乘船

护照、军官证、驾驶证

等法定身份证件

是

其他情况

乘客情况 轨道交通

仅持有纸质离线

“随申码”

√需在地铁站厅的服

务中心做相应记录，

支付乘车

无任何身份信息 无法乘车

地面公交

√

无法乘车

轮渡

√由工作人员

做好相应记录，

支付乘船

无法乘船

仅有身份证件、

无纸质离线“随申码”

√在地铁站厅的服务

中心提供健康信息助

查服务后，支付乘车

无法乘车 无法乘船

有随同看护人员的

婴幼儿等特殊人群

√可用随同看护人员

的健康信息进行核验

√可用随同看

护人员的健康

信息进行核验

√可用随同看

护人员的健康

信息进行核验

6 月 1 日起，上海进入全面恢复正

常生产生活秩序的阶段，市民们家中剩

余了不少街道、居委分发的抗原检测试

剂盒。 有网友询问，天气逐渐炎热，未

使用的抗原试剂该如何保存？ 是否有

必要放入冰箱冷藏？

上海辟谣平台查阅了不同品牌抗

原检测试剂盒的说明

书， 均注明储存条件为

2-30℃避光干燥保存，

保质期为 12 至 18 个月

不等。

抗原检测试剂盒生

产企业工作人员介绍

称， 居民应按照说明书

注明的储存条件保存剩

余的抗原检测试剂盒，一般放在室内即

可， 大多情况下室温并不会超出此范

围。 工作人员补充称，如果室温超过了

30℃，则须将抗原检测试剂盒置入冰箱

的冷藏柜中， 保持试剂的环境温度在

2℃以上，30℃以下。

（来源： 上海网络辟谣）

抗原试剂该如何保存？

是否有必要放入冰箱冷藏？
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