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本报讯 3月

12日， 市防控办

发出通告， 要求

市民非必要不离

沪， 确需离沪的

人员须持有 48

小时内核酸检测

阴性证明， 来沪

返沪的人员同样

须持有抵沪前 48

小时内核酸检测

阴性证明。 为落

实 相 关 通 知 精

神， 根据上海市

徐汇区政府、市

交管委指示，南

站管委办协调铁路上海南站、

上海客运南站紧急进行落实相

关措施，细化方案、从严查验，

为上海把好“南大门”。

目前， 铁路上海南站在南

出发口、 北出发口以及西北到

达口等处共设立了三处查验

点。 进站须持 48 小时内核酸检

验阴性证明，否则禁止入站；出

站旅客同样查验， 对未持有有

效检测报告的旅客， 要求现场

进行检测。 为此，西北到达口设

立了核酸检测点， 按要求顺利

启用。

南站管委办相关负责人介

绍，目前，铁路南站每天到达列

车近五十班， 到达旅客五千余

人。查验重心放在守牢“入城口”

上， 到达口查验点分设 3 卡、间

隔布局， 分别负责核酸报告查

验、 核酸检测及健康码查验，优

化查验流程，提高查验效率。 管

委办在人手紧缺的情况下，调整

配置，增派人员，为查验点、检测

点以及相关工作调配了近百名

工作人员进行翻班值守，确保列

车班次查验全覆盖。下一步还将

配置查验点闸机， 加强硬隔离，

稳控现场秩序。

同时，站方提醒，根据上海

市疫情防控有关离沪、返沪人员

需持 48小时内核酸检测阴性报

告的最新要求， 确需出行的旅

客，请提前进行核酸检测，等持

有 48小时内的检测阴性报告后

再安排行程。 进、出站时请听从

工作人员指挥， 保持合适距离，

提前打开检测报告，配合工作人

员查验，以便快速通行。
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筅 记者 耿洁玉

给予消费提示、参创星级消费维权联络点……

今年“3·15”，徐汇还做了啥
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隔墙不隔爱 我当志愿者

徐汇区长桥居民区抗疫暖心故事

这是一场没有硝烟的战争。

上海本轮疫情多点散发。 在一些小区

封控的艰难时刻，无数居民主动请缨，当起

了抗疫志愿者。 解释说明、维护秩序、送菜

送饭、上门问寒问暖、帮助老人登记核酸检

测二维码……他们是一支抗疫生力军、轻

骑兵，奏响了人间暖心曲。

高效测核酸 隔墙不隔爱

3月 12 日凌晨， 徐汇区长桥七村居委

接到封控指令。 让居委书记傅臻犯愁的是，

居委辖区内涉及 2000 多名居民，五六名居

委干部如何应对疫情防控局面。

居委班子成员迅即建立起“云尚长七”

志愿者招募群，短短数小时，先后近 50 名

居民积极报名，争当志愿者。 由于小区都有

围墙隔离，志愿服务不能共享，但隔墙不隔

爱，人间有真情。 在困难面前，居民们空前

团结，互相关爱，令人动容。

罗香苑 11号 3楼业主徐根梦在封控当

日， 主动站在小区大门口疏导业主情绪，配

合居委做好解释劝说工作，还第一时间在罗

香苑业主群里发布崇明老板送菜上门的二

维码和联系方式，方便大家生活。 罗香苑 11

号 11楼业主陈志华听说防控缺人手， 不顾

手术不久急需休养，主动请缨，分楼层引导

居民有序做核酸。12号 5楼居民小季协助居

民调取核酸检测登记码……为了方便核酸

检测快速高效， 志愿者们在居委部署下，为

老人和上网课的孩子们开设“绿色通道”。 他

们还按门牌号逐层传呼，并引导人流，做好

核酸登记码，以便快速检测。 整项工作组织

有序，忙而不乱。 核酸检测工作完成后，居民

们露出了满意笑容，志愿者们心情比蜜甜。

居委社工陈惠兰家住罗香苑， 小区封

控，她在居委会 24 小时待命，填通知，凌晨

电话会议，部署特殊人群封控方案，忙得一

刻不停，没时间顾及家里。“先有了大家，才

有小家的安宁和幸福。 ”她告诉记者。 居委

工作人员袁天辰怕自己被封在小区里耽误

工作，已经好几天在居委打地铺。

“云”上赶考 共同守“沪”

3 月 12 日，也是小陈同学参加艺术类

考试的日子。 但小区封控，她无法外出，全

家急成一团。 工作组获悉后，成立专班组，

商讨对策，特地安排一个空旷房间，通过

云视频方式让她顺利完成舞蹈、表演等考

试。 考试结束后，小陈专门加演了一段舞

蹈，来表达对防控志愿者们的感谢。

华东花苑小区封控， 22 号楼一位小

朋友手臂脱臼，急煞了全家人。 工作组获

悉后，为母子及时协调联系徐汇区中心医

院。120 救护车到医院后未能就诊，工作组

又协调儿科医院， 居委干部全程陪同就

医。

小区封控， 是对物业公司的严峻考

验。 小区出入口管控、消杀、生活垃圾处

理、日常维修等，一刻不能耽误。 在完成本

职工作以外，有的保安当起了快递员和编

外志愿者，主动为“阳光餐”老人送饭上

门，配合封控工作人员“严防死守”阵地。

从“隔离者”到“志愿者”，他们迅速转

身，穿梭在封控小区内，用自己的爱和大

家共同守“沪”，全力筑牢疫情防控屏障。

筅 记者 殷志军 耿洁玉

本报讯 3月 15日下午，徐汇区市场监

管局联合区消保委举办“共促消费公平”———

2022 年徐汇区“3·15”国际消费者权益日主

题活动，全面展示徐汇区消费维权工作成果。

2021 年， 徐汇区市场监管局主要从区

域消费安全总体状况、维权工作情况、热点

问题深度分析等方面入手， 形成年度消费

安全分析报告。 记者了解到，2021 年，区市

场监管局共受理公众诉求 56918 件， 同比

增长了 26%。 经分析， 食品安全成关注重

点、教育培训投诉举报增幅显著、预付费卡

投诉增幅明显、网络游戏诉求较为集中等，

成为投诉举报的焦点与热点。

在消费维权工作中， 徐汇区的 400 余

个消费维权联络点在参与社会管理、 维护

群众利益、 促进社会和谐等方面发挥了重

要的作用，徐汇区获评上海市第二批四星、

五星消费维权联络点名单新鲜出炉。 在此

次上海市市场监管局组织开展的第二批星

级联络点评定中， 区市场监管局推荐的 9

家联络点全部参创成功。 特别是喜盈门建

材有限公司联络点，因工作成效突出，得到

市局认可， 成为全市

唯一一家从三星联络

点越级晋升为五星的

联络点。据悉，此次活

动公布的五星联络点

分别是港汇恒隆、汇

金百货、环贸 iapm、喜盈门，四星联络点分

别为绿地缤纷城、百脑汇、徐汇日月光。

一年来， 区市场监管局一方面组织商

业综合体开展培训，深入解析《评价指南》

的具体内容， 另一方面牵头其他行业主管

部门，组织专家、消费者，根据“三维五度”

评价体系，对徐汇区 27 家商城创建情况进

行评价，其中 12 家入围精选商城，分别被

评为臻品商城、示范商城和特色商城。

今年“3·15”期间，徐汇区线上线下宣

传保持联动，在徐汇区 13 个市场所服务大

厅，27 家品质商城创建单位户外显示屏、楼

宇显示屏，投放着“3·15”系列宣传海报和

宣传片，共同营造安全放心的消费环境。

多点散发的

疫情尽管令人不

安、烦忧、急躁，然

而在全市人民凝

心聚力奋勇抗疫

下，未来的美好还

是值得期盼的。

图为一位小

男孩在徐家汇商

圈摸摸虎头，露出

灿烂笑容。
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