
近日，漕河泾街道把游园会

也搬进了暑托班，孩子们挑战关

卡，增长见识，寓教于乐，丰富多

彩的活动让疫情期间鲜少出门

的孩子们玩得不亦乐乎。

下午一点半， 暑托班下午

的课程开始了。记者了解到，由

于近期各地疫情的反复， 漕河

泾街道对于暑托班孩子们的健

康管理也愈加仔细。 除了对暑

托班的学生上午下午进行两次

体温监测， 临时留观室随时待

命外，与孩子们接触的志愿者、

老师、 工作人员都按要求佩戴

上了口罩并加强自己的健康管

理。 漕河泾街道自治办工作人

员王骅告诉记者， 根据疫情防

控最新要求， 暑托班对所有学

员以及学员的同住人已经进行

排查排摸， 目前暑托班没有途

经中高风险地区的人员。 每天

暑托班也是加强学员的测温和

健康管理， 包括家长接送的时

候， 也要求进行实名登记并出

示健康码。

姚丽敏 摄影报道

游园会搬进暑托班 防疫游戏两不误
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本报讯 为进一

步贯彻落实新修订的

《中华人民共和国未

成年人保护法》 和市

未保委会议精神，日

前， 徐汇区组织召开

未成年人保护委员会

第一次全体会议。 区

委常委、副区长、区未

保委主任俞林伟出席

会议并讲话。 会议宣

读《关于调整徐汇区

未成年人保护委员会

组成人员的通知》，通

报近期未成年人保护

工作情况和 2021 年

工作要点。

俞林伟指出，未

成年人保护工作是一

项长期而又艰巨的系

统工程。 新时代背景下， 各成员单位

必须找准“突破口”，把握“发力点”，

切实履职尽责，构建起有中国特色的

未成年人保护工作体系。 为此，各成

员单位要坚持问题导向，强化责任担

当，加强工作协同，以此次未保法修

订为契机， 充分认识未保工作内涵，

切实提高思想认识，结合各自专业优

势， 不断完善体制机制和工作网络，

形成各领域融合发展的未成年人保

护工作体系。

会上，区教育局、区检察院、区妇

联作交流发言。全区 21个未成年人保

护委员会成员单位和 13 个街道镇的

分管领导、区民政局负责人参加会议。
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不久前，老人不擅使用智能手机带来

一系列生活不便的问题引发社会关注。

但徐汇区纪委监委干部江晨丽身边的老

人们却不愁：“有问题一个电话找小江，

他们全家都乐意帮忙！ ”

学法律的江晨丽和电信领域专家的

丈夫吴文巍，2009 年起义务帮助身边老

人解决上网等问题，2014 年自费创办“逗

浆网”，系统地帮助更大范围的老人，志愿

服务的内容也不断扩大。 在他们的言传

身教下，女儿吴可菲 4 岁就参与到志愿活

动行列。

这个乐于助人的一家三口，2018 年

经徐汇区选送，成为当年 211 户“海上最

美家庭”之一；2019 年又荣获“全国最美

家庭”，上海获此殊荣的家庭仅有 40 户；

2020 年更获评第二届全国文明家庭，全

国共 500 户。

“家庭是社会的细胞，家庭梦是中国

梦的基础。 ”虽然平时工作繁忙，业余时

间还要服务他人， 江晨丽和吴文巍将志

愿服务当作两人的“约会”，一家人一起做

志愿活动就是“家庭聚会”，也是对女儿最

好的教育。

助力跨越“数字鸿沟” 他们已经做了 11年

时间回到 2009 年，彼时江晨丽刚刚

跟吴文巍结婚。 一次志愿活动的现场，一

位老人前来给手机消毒，攀谈之时老人感

叹，虽然自己用的是功能颇多的手机，但

实在“不知道怎么用”。

说者无心，听者有意。江晨丽意识到，

自己使用得得心应手的手机，却让老人跟

不上技术的步伐了。 吴文巍是中国电信

上海公司的一级专家，江晨丽便带着丈夫

“入行”志愿服务领域。

就在这一年，夫妻二人进行了广泛的

调研走访，针对老年人集中突出的需求，

开始提供手机消毒、测试辐射、家庭网络

布线、防通信诈骗、法律咨询等“智慧公

益服务”，着力消除“数字鸿沟”。 为了服

务便利， 夫妻二人决定公开丈夫的电话

号码，成了周围人都知道的“小吴热线”，

老人们遇上任何网络技术、 法律专业的

问题，一个电话就能获得专业级服务。 不

光如此，对一些电话里“说不清”的问题，

夫妻俩还会免费上门，现场辅导。

江晨丽家附近的居民陈阿姨，家中宽

带已经装了好多年， 可自从女儿出国留

学，网络就成了摆设。 江晨丽夫妇得知后，

手把手教陈阿姨学会联网，后续又在志愿

者的协助下， 让陈阿姨学会了视频通话，

“可以跟千里之外的女儿面对面聊天了！ ”

2012 年中秋节， 小区好几位空巢老

人集体通过网络，与远在海外的孩子们集

体过了一次“网上中秋”节，他们都得益于

江晨丽夫妻的帮助。 除了一些基础的通

讯功能外， 他们还在夫妇二人的帮助下，

学会了网络预约挂号等服务：“难怪年轻

人抱着手机不肯放，原来网络真的这么方

便，多亏了小江和小吴两个好人啊！ ”

以自身专业为基础 让志愿服务更专业

随着志愿服务内容拓展到 20余项，两

人有了将所有志愿服务整合成一个网站的

想法。 2014年，夫妇联合创办的便民服务

网站“逗浆网”正式上线。 考虑到成立网站

主要目的是服务大众， 两人想到上海早餐

“四大金刚”之一的“豆浆”来给网站命名。

可是“豆浆”是行业专业名词，不能注册。两

人一合计，把“豆”字改成了“逗”，既是“豆

浆”的谐音，也有“逗乐老年人”的初衷。

“逗浆网”的架构由吴文巍设计———

网站超简洁、大字体、细分类，内容则由两

人商量着逐步丰富：预约挂号、交通查询、

日用品比价、团购等实用功能外，也有影

视戏曲、报纸杂志、家常菜烹饪等拓展老

年人知识面。

如今，江晨丽夫妇不光线上更新信息和

活动， 线下每月也要组织一至三次活动，目

前服务区域已覆盖全市。在夫妻两人努力帮

助下，部分社区已建成智慧健康养老社区。

“专业，还是专业。 ”如今，两人的志

愿服务逐步从市民扩大到企业，从服务日

常应用扩大到服务科技创新。

据江晨丽介绍，目前正在开展“两个走

进”活动，一是走进大专院校和创业园区，

传播法律知识和信息技术知识； 二是走进

企业，带去新的商业模式、运营技术等。“我

有法律背景，先生是经信委专家志愿者，我

们想用自己的专业为创新创业做点事。 ”

不光如此，他们还与上海选派的赴西藏

工作的大学毕业生结对，提供法律法规知识

和最新信息技术，用志愿服务连起祖国东西

两端。“我们推出的智慧供水解决方案，已在

西藏完成试点，有望更大范围推广。 ”

（转摘自《新民晚报社区版·家庭周

刊》 记者 范献丰）

让老人感受网络的便捷与美好

记徐汇区全国文明家庭、全国“最美家庭”江晨丽一家

习近平总书记指出，“对一个民族、

一个国家来说，最持久、最深层的力量是

全社会共同认可的核心价值观。”2021 年

以来，徐汇区牢记习总书记的嘱托，紧紧

抓住培育和践行社会主义核心价值观这

个凝魂聚气、强基固本的基础工程，把践

行社会主义核心价值观作为社会治理的

重要内容。 一方面，抓紧修订完善规范守

则，紧密联系各行业实际，组织力量做好

行业规范的修订完善工作， 使各项规范

守则内容具体、简洁明了，要求清晰、贴

近生活，易于掌握和遵守；另一方面，积

极开展规范守则教育实践活动， 不断彰

显社会主流价值，强化人们的准则意识、

律己意识， 实现治理效能与服务能力提

升相互促进。

今年以来，相继举办徐汇文旅行业、

旅游公共服务行业、物业管理行业、建筑

工地行业等行业规范教育暨文明礼仪教

育培训活动， 以文明礼仪涵养社会主义

核心价值观， 进一步提升行业整体服务

意识和综合服务能级， 在各行业中掀起

争做文明职工、 争创文明单位的文明风

尚。 培训会上，宣讲员们以深入浅出的讲

授方式， 线上线下同步为从业人员讲解

了职业道德规范的要求， 进一步提升了

各行业对服务标准和行为准则的认识。

同时，还传授了关于仪容、仪表、人际交

往、公共礼仪等方面的知识。 从不随地吐

痰、不乱扔垃圾的生活小节到文明用语、

文明行动、文明用餐、文明施工等方面，

引导各行业工作人员加强学习、 注重对

标，学礼仪、重礼仪、践行文明礼仪，养成

良好行为习惯， 为徐汇城区发展和文明

建设作贡献。

接下来， 徐汇区将继续开展面向图

书馆、医疗卫生、绿化市容等行业的规范

培训，从行业规范的宣传教育引导入手，

多举措、多角度、全方位把核心价值观理

念内化为从业人员的价值追求， 将社会

主义核心价值观落细落小落实， 着力彰

显“汇善汇美、文明徐汇”的城区新风尚。

徐汇区积极开展践行社会主义核心价值观

融入行业规范教育实践活动

筅 闻 铭


