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扎根社区的 85 后退役军人
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陈卓君是徐汇区华泾镇盛华景苑居民区党总支副书记，他思想

政治坚定，为人正直热情，在平时的工作中爱岗敬业、踏实肯干，特

别是对于有困难的居民，他总是放在心上，尽己所能给予帮助。 甘于

平凡、勇于奉献的他，给党和人民交出了一份最好答卷。

记上海市优秀共产党员陈卓君

85 后退役军人扎根社区

服务人民

2005 年 12 月他自愿参军， 服役 5

年，先后从事过炊事员、收发员、代理分

队长等工作， 荣获 2 次获优秀士兵称

号，1 次优秀带兵骨干嘉奖。

2014 年 4 月，他来到社区工作后继

续发扬军人本色，勤恳工作。 从事社区

工作 7 年以来，尝遍了社区工作的艰辛

与不易，他从一个懵懂的社区新兵转变

成为一名有着较为丰富经验的“老班

长”。由于工作需要，他先后从事过老龄、

民政、卫生、综治、司法调解等工作，已成

为居委“全岗通”。 在日常工作中，他会

把来居委寻求帮助的居民当“首长”一样

来接待，把居民所托的事情当作“父母”

的事情来协调解决，碰到有生活困难的

居民会发挥自身所长为他们量身制定

帮困扶持方案，遇到邻里纠纷，马上转变

为社区“老娘舅”，利用所学调解手段，从

法理与情理上为双方分析纠纷根源，促

成矛盾化解。

记得有一次， 小区有一户业主因为

家中漏水导致邻居家遭受损失，当时他电

话联系到涉事业主时，业主阿姨说：“你是

小陈吧？ 有一次我的电瓶车轮胎没气了，

我来居委求助，是你帮我借到了打气筒并

且帮我把轮胎气给打满了，这次由你来做

我们两家人家的调解工作， 我对你很信

任，相信你会帮我们圆满解决的。 ”

此类事件在陈卓君的工作中屡见不

鲜，他时常感叹道：“‘赠人玫瑰，手有余

香’， 当你帮助居民解决日常小事的同

时， 或许就在不经意中树立了一面公道

正派的旗帜，问题解决了，居民对我们社

区工作者的信任感和满意度就自然而然

地提升了，我们也就成为居民心中可靠

的勤务员与‘子弟兵’。 ”

使命担当冲锋在前

坚守岗位尽显军人“本色”

2020 年陈卓君被评选为全国抗击

新冠肺炎疫情优秀城乡社区工作者。 在

抗击新冠疫情过程中，他守万家安康，义

无反顾战斗在疫情防控一线，做最接地

气的“逆行者”！

陈卓君所在的盛华景苑社区是典型

的外来务工者多于本地居民的小区，实

有人口 6000 人中近 4000 人为外来务工

人员， 小区最多同时隔离 176 户 300 多

名居民。防控压力之大，考验着居民区两

委班子的决策与执行力。疫情就是命令，

防控就是责任，陈卓君接到通知后，义无

反顾地取消休假行程， 主动请缨去承担

“隔离户”的日常保障工作。 疫情刚刚爆

发时， 有 3 户湖北籍居民返回了盛华景

苑小区， 当时对新冠病毒的防控信息掌

握较少，防护用品还未发放到位，但是防

控战已经打响，容不得半步退缩，陈卓君

穿戴简易的防护用品就前往湖北籍居民

家中， 详细登记表格， 告知居家隔离要

求，询问他们生活上的困难，制定日常保

障计划， 帮助湖北籍居民平稳有序地度

过隔离期。外来人口集中返沪后，他坚守

社区大门，严格执行扫“健康码”出入小

区。随着时间的推进，如何保障好 300多

位高风险返沪居民的日常生活， 居委班

子制定了详细的工作计划与包干责任

人， 陈卓君承担起隔离户的日常给养品

送达工作，虽然会大大增加感染风险，但

在敲开隔离户门的时候看到他们自觉履

行居家隔离行为， 不由感叹虽然疫情将

人们暂时隔离， 但是人与人之间的“温

度”从未降低，隔离居民的理解与感恩的

言语是每名社区“逆行者”的前进动力。

“兵书记”新晋上任

破除“谣言”，为民办实事

2021 年 3 月，陈卓君当选盛华景苑

党总支副书记。 上任后他了解到小区业

主自发组织了两百多人的微信群， 由于

缺少监管导致群内的正能量严重不足，

造谣、诋毁、不实信息比比皆是。 陈卓君

主动申请加入该群， 对群内反映的矛盾

突出点做好记录， 调查核实后将最准确

的信息发布在群内公示， 同时听取群内

居民提出的合理化建议，把这些“建议”

提到小区建设的议程上来。

刚进群时，有认识陈卓君的居民“好

心”提醒他，让他不要和群内几个“负能

量”的业主多“纠缠”，陈卓君表示：“人心

都是肉长的， 镇政府为我们小区居民办

了很多实事，只是大家不知晓，我愿意来

做这个‘宣传员’去传递正能量。”陈卓君

首先对群内反映物业报修无人响应的问

题做了细化规范，并且充当“物业客服”，

接待居民报修申请，督促物业及时处理，

回归建群的初衷；其次，牵头非机动车辆

整治工作，为物业公司制作整治台账，制

定整治流程，落实责任主体，有效解决了

小区电瓶车飞线充电、随意停放的顽疾，

并对非机动车库废弃车辆处置制定了完

整的工作方案，优化提升车库停车资源；

对小区历史遗留问题与新任物业经理交

流协调后， 用了 5 天的时间就解决了反

映多年的遗留问题。有了这些工作基础，

业主对小区“三驾马车”的信任感大大提

升，在之后的宣传新冠疫苗接种、居委换

届选举、美丽家园综合改造、小区人脸识

别门禁录入等工作中， 业主们都积极配

合参与；在一个月的时间里，微信群氛围

有了 180 度的大转变，从最初对小区“三

驾马车”工作的不认可、不作为，到现在

互相理解、支持配合、积极参与。

陈卓君穿上军装保家卫国， 脱下军

装退伍不褪色， 依然保持着良好的战斗

作风。 他作为党和政府联系群众、服务

民生“最后一公里”的社区工作者，始终

保持着无私奉献的军人本色，积极请缨

作战， 履行他在军旗下全心全意为人民

服务的誓言。


