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劳模接续奋斗

妙手仁心再续华章

“牙痛不是病，痛起来真要命。 ”许多经历过这种“要命痛”的人，都恨

不得立刻拔除牙齿以绝后患。 然而，在上海市徐汇区牙病防治所执行所长

钱文昊眼中，不少被判“死刑”的天然牙，其实都有治疗机会。在和牙齿打交

道的 20 余年里，钱文昊手中“留”住了 6000 多颗有疑难杂症的天然牙，他

也因为精湛的技艺和高尚的医德赢得了患者的认可，曾获得全国先进工作

者、全国五一劳动奖章、中国医师奖等诸多荣誉。 在庆祝中国共产党成立

100 周年之际，钱文昊荣获“上海市优秀共产党员”称号！

不忘初心 劳模精神得传承

2020 年， 诊疗能力数倍于原址的徐

汇区牙防所新院开诊，向“打造全国一流

的口腔医院”这一宏伟目标继续迈进，在

硬件与医术之外，牙防所高质量的发展和

精神传承至关重要。

徐汇区牙防所是一家基层牙防所，能

在口腔学科“王牌”林立的上海打出一片

天地，与其独特的人文底蕴有关。 在上海

很多老百姓的心里，“徐牙防”堪称一块独

特的医科品牌，能始终领跑全上海的区域

基层牙防所，这和医院的“劳模精神”传承

有关。 在徐汇区牙防所 60 年的发展中，

历经医改大潮，走出过王勉忠、徐培成、钱

文昊三位劳模所长，带领这里的医护不断

精进业务，解决群众最根本的看病需求。

上世纪 90 年代初， 时任所长的王勉

忠大胆设想，小心求证，终于使股份合作

制改革最终顺利落地，艰苦奋斗、勇于创新

的劳模精神给全所职工留下了深刻印象。

这份为患者敢闯敢拼的劲头对后来的所长

徐培成影响至深，他发明了“中年人牙列严

重不齐烤瓷修复正畸术”造福患者，给牙防

所带来了可观的经济效益， 却将发明专利

的提成上交给医院。传承劳模精神，重言传

更重身教，徐培成为病人的无私付出，初入

徐牙防的钱文昊都记在了心里。

“爱岗敬业、争创一流、甘于奉献，两

位所长的领头作用让全所职工受益匪

浅。 ”在这种精神的传承下，钱文昊

有了一种对学术特别的敬畏

之心。 他由此体会到做任

何事情都应全身心

地投入钻研，追求极

致。这种精神也被他带到了日常的工作里，

影响着更多身边的同事。

以人为本 大医精诚讲情怀

很多人认为， 牙齿不过是一个小器

官，实际上这个小器官却是身体上最重要

的器官之一。 钱文昊告诉记者：“二十多

年前，和其他科室相比，牙医是个吃力不

讨好的医学方向，又苦又累，还被认为技

术含量低。 但在我看来，口腔治疗好比螺

蛳壳里做道场，是个技术含量十足的技术

活。 ”属虎的钱文昊看似温和，却天生一

股“虎气”———1999 年前从医学院口腔专

业毕业起，他就决定，这行他不仅要干，更

要干出点名堂来。

日复一日的钻研，让钱文昊逐渐在业

内小有名气。 2006 年，钱文昊作为业务骨

干被送往美国学习深造，回来后他建起了

全市第一个显微根管诊疗室，更对国外显

微超声根管治疗方案进行了 4 项技术创

新， 使根尖手术的成功率由 72%上升到

95.2%，该技术经中科院认定为国内先进

水平， 他还以第一完成人身份获得 2016

年市科技进步二等奖。

上海有位 80 多岁的老艺术家， 满口

牙齿全部松动了。“当时， 最省力的办法

就是把牙齿全部拔除，然后修复种植。 ”

但钱文昊却偏要自找麻烦，通过显微根管

治疗帮他把坏牙一一留住。 钱文昊还曾

经带领团队放弃数个休息日， 花了整整

10 个月时间， 用显微超声根管治疗技术

为一位癌症患者诊治，让她再度拥有一副

既美观又有良好咀嚼功能的牙齿。 像这

样“自找麻烦”的例子还有不少，用显微根

管诊疗技术治一颗牙，门诊收入只有几百

块，牙齿拔掉再换上种植牙，费用就是上

万元。 钱文昊致力于切实解决群众最

根本的看病需求，致力于提升患牙的保留

技术和治疗成功率，至今已成功保留疑难

患牙 6000 余颗， 为患者节约医疗费用超

过 1亿元。

先锋引领 金字招牌练内功

16年前，钱文昊光荣地成为一名共产

党员， 在学习和工作中发挥党员的先锋模

范作用，传承和发扬劳模精神，将初心落在

行动上、把使命担在肩膀上。虽然行政事务

缠身，但是钱文昊仍然每周坚持临床门诊，

从不多拿一分钱报酬， 多年来坚持主持医

务人员业务讲课，提高整体专业水平。

2017年，钱文昊组建了上海市徐汇区

尖峰学科团队， 团队近年来取得发明专利

8 项，实用型新型专利 37 项，目前已打造

出 6个特色专科团队， 除了各种最新的技

术培训， 他还要求每一位团队医生把自己

工作中遇到的疑难病例， 甚至是失败病例

拿出来交流， 直到找出最佳治疗方法为患

者解决难题。经过这样的锤炼，团队攻坚克

难的战斗力得到提升， 团队凝聚力也显著

增强，新点子新思维更是层出不穷。作为一

家区级牙防所， 徐汇区牙防所具备了过硬

的医疗技术和业界瞩目的科

研水准， 成功解决不少大医院都没能治愈

的疾病，获得了良好的社会反响。

身为一名基层医疗单位党政领导干

部，钱文昊始终牢记自己作为卫健系统工

作者的使命，坚决推进“健康徐汇”“健康

上海”“健康中国”的建设，加大对预防工

作的投入，实现从以治病为中心转向以健

康为中心，让医疗资源公平惠及每一位患

者，做老百姓家门口的好医院。

有空的时候， 钱文昊还不忘科普，他

曾多次举办公益讲座，也会参加各种党员

义诊、劳模义诊活动。“预防永远是最好的

治疗。 ”在钱文昊的支持下，牙防所的预防

科一直都在走入社区，比如，定期举办社

区大讲堂，刻录科普光盘、编撰科普口袋

书等。

新院落成，徐汇区牙防所不再局限于

服务徐汇区、上海市的老百姓，而是要把

眼光投向全国，面向全国做出品牌。对标国

际一流的口腔医院， 不仅仅需要先进的仪

器设备，更要贯彻“以人民健康为中心”的

理念，立足“治病救人，患者至上”的宗旨。

这正是徐牙防的医疗特色和精神，也真

正做到国际上所推崇的“以人为

本”的治疗理念。
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