
今年清明期间， 上海继续实行

高峰日预约祭扫制度。 同时，适当延

长祭扫周期。 由于疫情防控需求，去

年上海的各大墓园没有开通短驳线

路。 今年疫情防控形势好转，扫墓专

线、短驳车将恢复开行，途经墓区的

公交线路也将进一步增能， 方便市

民祭扫。 但总体上仍提倡错峰、预

约、减少聚集。

祭扫高峰， 也就是 3 月 27、28

日，4 月 3、4、5 日这五天， 需要线上

预约。 上述 5 个高峰日期间，各公墓

每天 7 时 -16 时接待市民预约祭扫

（全天共分 6 个时段，每个时段的祭

扫时间为 1.5 小时）。

全市各公墓从 3 月 19 日（周

五）8 时起， 通过微信公众号提供免

费预约。 各公墓同步提供电话预约

服务， 并为老弱病残等特殊群体设

立绿色通道。

除上述 5 个高峰日外， 在其他

时间， 市民均可直接前往各公墓祭

扫，无需预约，也无人数限制。

至于有亲人落葬需求的市民，则

可通过线上或线下的方式，直接与公

墓商定，各公墓将根据实际服务能力

给予保障。

清明期间，各公墓将继续通过微

信公众号，为市民提供免费的网络祭

扫服务，为有需要的市民提供代客祭

扫服务，部分公墓还将继续举办集体

祭扫仪式。

为加强祭扫安全管理和疫情防

控工作，本市各公墓将继续严格执行

各项安全管理与服务的方案，对祭扫

人员执行佩戴口罩、核查“随申码”、

监测体温等常态化预防措施，并将根

据疫情防控发展动态随时调整防控

措施。

清明期间，本市各祭扫场所将继

续实行无烟祭扫，鼓励市民选择鲜花

祭扫等现代绿色方式缅怀先人。 同

时， 将继续制止违规燃放烟花爆竹、

燃烧迷信殡葬用品等行为，确保祭扫

活动的平安有序。

今年清明小长假为 4 月 3 日 -5

日，高速公路对小客车免费通行。 建

议有祭扫出行计划的市民，尽可能选

择轨交 + 墓区专线的出行方式，集中

搭乘公共交通前往；自驾出行的市民

请尽量避开高峰时段、 避开热门线

路、避开拥堵节点；出行前做好车辆保

养； 出行过程中配合交警以及现场管

理人员的指挥疏导，按规定车道行驶。
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根据国家统一部署，上海市按照“分

步实施、有序推进”原则，加快实施新冠

疫苗接种。 本市居民无论户籍，都可以

根据所在企事业单位的通知进行登记

预约，由当地卫生健康行政部门统筹安

排接种新冠疫苗。

Q： 本次新冠疫苗接种是否收取

费用？

A： 本次新冠疫苗实施免费接种，

不向个人和单位收取费用。

Q： 现阶段针对什么人群实施新冠

疫苗接种？

A： 本次新冠疫苗接种按照“分步

实施、有序推进”原则实施。 第一步，上

半年接种人群主要包括职业暴露风险

较高的人群、有境外感染风险的人群和

维持社会基本运行的关键岗位的人员

等。 目前，这类人群的接种工作正在有

序开展。

第二步，开展接种的人群主要包括

老年人、基础性疾病患者等人群。 由于

目前临床试验关于这类人群保护效力

的数据不充足，因此这类人群接种工作

需要根据疫苗研发进度来安排，临床试

验获得足够的安全性、有效性数据后，将

及时开展相关人群的大规模接种。

第三步， 除了上述两类人群外，其

他有接种意愿的人员穿插安排在全年

接种。

Q： 目前新冠疫苗适种年龄范围？

A： 现阶段， 重点聚焦 18-59 岁的

人群实施新冠疫苗接种。 后续，根据国

家有关临床实验结果，按照国家统一部

署，适时为 60 岁及以上老年人等实施大

规模接种。

Q： 为什么要开展人群接种新冠

疫苗？

A： 疫苗是预防传染性疾病最有力

的武器。 人群中疫苗接种率达到一定程

度，可形成有效群体免疫屏障，阻断新冠

肺炎传播蔓延。 因此，在没有接种禁忌

症的情况下，符合条件的人群均推荐接

种新冠疫苗。

Q： 上海市使用的是什么疫苗？

A： 本市目前使用的是国产新冠病

毒灭活疫苗。 新冠病毒灭活疫苗系通过

化学等方法使新冠病毒失去感染性和复

制力，同时保留能引起人体免疫应答活

性而制备成的疫苗。

目前，其他研发技术路线的新冠疫

苗正陆续上市，后续使用的疫苗产品将

根据疫苗上市情况及时调整。

Q： 新冠疫苗接种打几针？ 接种部

位在哪里？

A： 新冠灭活疫苗目前推荐的基础

免疫程序为 2 针， 期间至少间隔 14 天，

接种部位为上臂三角肌。 不同疫苗产品

的接种程序和接种部位有所不同， 具体

以疫苗产品说明书为准。 随意调整免疫

程序可能影响安全性、 免疫应答效果和

免疫持久性。

Q： 接种对象有哪些情况应暂缓接

种新冠疫苗？

A： 目前阶段， 以下情况建议暂缓

接种新冠疫苗： 对疫苗中任何成分过敏

者；既往发生过疫苗接种严重过敏反应

（如急性过敏反应、 血管神经性水肿、呼

吸困难等）；患急性疾病、严重慢性疾病、

慢性疾病的急性发病期和发热者； 妊娠

期及哺乳期妇女； 患未控制的癫痫和其

他进行性神经系统疾病者，有格林巴利

综合症病史者。具体以疫苗说明书为准。

Q： 新冠疫苗接种是否安全有效？

A： 目前在用的新冠疫苗， 其安全

性和有效性均经过验证。 建议符合接种

条件的居民尽早登记预约， 根据安排及

时接种，以尽快建立人群免疫屏障，加快

恢复正常的生产生活秩序。

Q： 接种新冠疫苗前后有哪些注意

事项？

A： 在疫苗接种过程中， 受种者应

注意并配合做好以下事项：接种前，应提

前了解新冠疫苗相关知识及接种流程。

接种时， 需携带本人有效身份证件

（如身份证等），并做好个人防护，配合现

场预防接种工作人员询问， 如实提供本

人健康状况和接种禁忌等信息。

接种后，需现场留观 30 分钟；保持

接种局部皮肤的清洁， 避免用手搔抓接

种部位；如发生怀疑由疫苗引起的不良

反应，报告接种单位，必要时及时就医。

接种后一周内避免接触个人既往已知过

敏物及常见致敏原，建议不饮酒、不进食

辛辣刺激或海鲜类食物，清淡饮食、多喝

水，适当休息。

Q： 接种新冠疫苗可能会出现哪些

不良反应？

A： 根据前期临床试验和紧急使用

的相关信息， 新冠疫苗常见的不良反应

与已广泛应用的其他疫苗基本类似，主

要为接种部位轻微的红肿、硬结、疼痛等，

也可能会有一过性的发热、乏力、恶心、头

疼、肌肉酸痛等，一般不需要特殊处理。
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上海加快新冠疫苗接种，本市居民均可根据通知预约
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